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ACTA DE LA PRIMERA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE CONTROL Y
DESEMPEÑO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE BACALAR,
CELEBRADA EL CUATRO DE MARZO DE DOS MIL VEINTIUNO.

En la Ciudad de Bacalar , Quintana Roo, a los cuat ro días de l  mes  de
marzo del año dos mi l ve int iuno, siendo las once horas con cero minutos del día y
hora señalados para que tenga verificativo la Primera Sesión Ordinaria de dos mil
veintiuno del Comité de Control y Desempeño Institucional de la Universidad
Politécnica de Bacalar; convocados para celebrarse a través de la plataforma de
comunicación zoom (https://meet.google.com/qau-mbrv-vre); se encuentran reunidos
los servidores públicos conformados por el Dr. Luis Carlos Santander Botello, Rector de la
Universidad Politécnica de Bacalar y Presidente; M. E. A. P. Rocío del Socorro Barboza
Caamal, Directora de Planeación de la Universidad Politécnica de Bacalar y
Secretaria; Lic. Jesús Rolando Barrera Chuc, Director de Información Estadística y
Geográfica de la Secretaría de Finanzas y Planeación, Suplente del Vocal el Dr. Luis
David Vásquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaría de Finanzas
y Planeación; Licda. Judith Alejandra Medina Marique, Auditora Especial de la
Secretaría de la Contraloría del Estado y Vocal; M. en S.P. Delgy Elizabeth Uc May,
Secretaria Administrativa de la Universidad Politécnica de Bacalar y Vocal, M.D.L. Ángel
Palacios Regules, Abogado General de la Universidad Politécnica de Bacalar y Vocal;
y el Lic. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y Proyectos de la
Universidad Politécnica de Bacalar y Auxiliar de la Secretaria; convocados por el Dr.
Luis Carlos Santander Botello, con fundamento en el artículo 39 del Acuerdo por el que
se emiten las Normas Generales de Control de la Administración Pública Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha veintitrés de julio de dos mil
diecinueve y del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la Integración de
los Comités de Control y Desempeño Institucional para la Administración Pública Central
y Paraestatal del Estado de Quintana Roo de fecha siete de noviembre de dos mil
diecinueve, ambos ordenamientos vigentes y publicados en el Periódico Oficial del
Estado de Quintana Roo, expedidos por la Secretaría de la Contraloría y, con la
finalidad de realizar la primera sesión del Comité de Control y Desempeño Institucional
“COCODI” de la Universidad Politécnica de Bacalar. Conforme a lo siguiente:---------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
I. BIENVENIDA.------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz el Dr. Luis Carlos Santander Botello, Rector y Presidente del Comité de Control
y Desempeño Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar,  agradeció la presencia de
los miembros y le dio la bienvenida a nombre de la Universidad, para efecto de celebrar la
Primera Sesión Ordinaria de fecha cuatro de marzo del 2021.------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
II. LISTA DE ASISTENCIA. --------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y
Proyecto y Auxiliar, procede a la lectura de la lista de asistencia de los servidores públicos
convocados, verificándose que existe el quórum legal para su instalación, en dicho registro se
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hace constar que se encuentran los arriba mencionados, cuya lista de asistencia, debidamente
firmada, se adjunta a la presente acta como Anexo N.º 1.-----------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
III. DECLARACIÓN DEL QUÓRUM LEGAL E INICIO DE SESIÓN. ---------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En desahogo de este punto una vez verificado la existencia de quórum legal el Lcdo. Alfonso
Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, procedió a
declarar la existencia de quórum legal e instalación de la Primera Sesión Ordinaria 2021
de la Universidad Politécnica de Bacalar, siendo las 11:00 horas del día que lleva por
fecha la presente actuación y validos todos acuerdos que de esta emanen.---------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
IV. LECTURA, DISCUCIÓN Y APROBACIÓN DEL ORDEN DEL DÍA. ----------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuando con el desahogo de la presente Sesión, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe
de Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, procedió a dar lectura a cada uno de los
puntos del orden del día de la presente Sesión:

ORDEN DEL DÍA.

I. Bienvenida;
II. Lista de Asistencia;
III. Declaración del quórum legal e inicio de sesión;
IV. Lectura, discusión y aprobación del Orden del Día;
V. Ratificación del acta de la segunda sesión ordinaria del Comité de Control y

Desempeño Institucional de la UPB celebrada el 17 de diciembre de 2020;
VI. Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;
VII. Evaluación de Riesgos;

VIII. Avance del Programa de Trabajo de Control Interno;
IX. Presentación y Validación de Informe Anual;
X. Presentación y aprobación del Programa de Trabajo de Control Interno de la

Universidad Politécnica de Bacalar;
XI. Conocer y opinar sobre los procesos que serán objetos del ejercicio de

identificación de riesgos;
XII. Conocimiento de avance del Programa de Ética;

XIII. Recomendaciones del Comité de Ética;
XIV. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas

presupuestarios;
XV. Estado que guarda la atención de observaciones por acciones de fiscalización;
XVI. Acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades

detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades;

XVII. Asuntos generales;
XVIII. Lectura de acuerdos.
XIX. Clausura de la Sesión.

En uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y
Proyecto y Auxiliar, manifestando a los presentes que si tienen alguna observación respecto al
Orden del Día propuesto, si así fuera lo manifiesten para el análisis o en su caso la aprobación,
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al no haber observación alguna al Orden del Día presentado lo somete a aprobación.----------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
AC/01/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros Comité de Control y Desempeño
Institucional por unanimidad aprueban el Orden del Día propuesto.----------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuando con el orden del día, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de
Calidad y Proyecto y Auxiliar procede a la presentación del siguiente punto el cual corresponde
a: ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
V. RATIFICACIÓN DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESIÓN ORDINARIA DEL COMITÉ DE
CONTROL Y DESEMPEÑO INSTITUCIONAL DE LA UPB CELEBRADA EL 17 DE
DICIEMBRE DE 2020.---------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y
Proyecto y Auxiliar, solicito a los integrantes de Comité de COCODI la obviedad de la lectura y
en su caso aprobación de la Segunda Sesión Ordinaria del COCODI celebrada el 17 de
diciembre de 2020, misma que se encuentra debidamente valida por los miembros que
asistieron: -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Por lo antes expuesto se somete a aprobación del comité el Acta de la Segunda Sesión
Ordinaria del Comité de Control y Desempeño Institucional de la UPB celebrada el 17 de
diciembre de 2020. -------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempeño Institucional de la UPB genero
el siguiente acuerdo:------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
AC/02/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempeño
Institucional por unanimidad aprueban el Acta de la Segunda Sesión Ordinaria del Comité
de Control y Desempeño Institucional de la UPB celebrada al 17 de diciembre de 2020. -----
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
VI. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS. -------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz y seguimiento con el orden del día, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, informo el estado en que se encuentran los
acuerdos que tienen seguimiento y que a la fecha no se han concluido. ----------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuando con el uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de
Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros el seguimiento de los acuerdos de
sesiones anteriores, respecto al acuerdo AC/08/I/SO/COCODI/UPB/28012020. Los miembros
presentes del COCODI por unanimidad dan por presentado y aprueban el Proceso de
Identificación de Riesgos de la Universidad Politécnica de Bacalar. ----------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Se presenta los informes trimestrales sobre las quejas y denuncias que se han recibido por parte
del Abogado General el Maestro Ángel Palacios Regules. Por lo que se presenta en esta
Primera Sesión los informes de atención de quejas y denuncias realizadas a la
Universidad Politécnica de Bacalar. ------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Respecto al AC/08/II/SO/COCODI/UPB/17122020. Los miembros del Comité de Control y
Desempeño Institucional por unanimidad aprueban las modificaciones realizadas a los
Programas de Trabajo de Control Interno de la Universidad Politécnica de Bacalar. ------------------
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Se presentarán las acciones y el progreso del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) de
la Universidad Politécnica de Bacalar. Por lo que se presenta en esta Sesión los avances y
las modificaciones del mismo. -------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Respecto al AC/14/II/SO/COCODI/UPB/17122020. Los miembros del Comité de Control y
Desempeño Institucional por unanimidad aprueban el Calendario de Sesiones para el Ejercicio
2021. -------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Con la celebración de la Primera Sesión Ordinaria se tiene un avance del 25%. Por lo que se
convocar a las sesiones en conformidad al calendario aprobado. ------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Respecto al AC/15/II/SO/COCODI/UPB/17122020. Los miembros del Comité de Control y
Desempeño Institucional recomiendan la atención de los talleres para la creación del catálogo de
riesgos de la Universidad Politécnica de Bacalar. ---------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Se programará la realización de talleres de evaluación de riesgos entre los meses de marzo y
abril. Por lo que se generala una carpeta de los diversos riesgos a presentarse en la
institución con la finalidad de poder soluciónalos. ---------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Una vez presentado el informe de seguimiento de acuerdos derivados de la sesión anterior, los
miembros presentes del Comité del Control y Desempeño Institucional emiten el siguiente
acuerdo: ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
AC/03/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempeño
Institucional dan por presentado el informe de seguimiento de acuerdos derivados de las
Sesiones Anteriores, de los cuales el acuerdo AC/08/I/SO/COCODI/UPB/28012020;
AC/08/II/SO/COCODI/UPB/17122020; AC/14/II/SO/COCODI/UPB/17122020 y
AC/15/II/SO/COCODI/UPB/17122020 se encuentran en procesos de realización. -----------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
VII. EVALUACIÓN DE RIESGOS. -----------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz y seguimiento con el orden del día, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, informo de la Evaluación de los riesgos de la
universidad Politécnica de Bacalar. ----------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuando con el uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de
Calidad y Proyecto y Auxiliar, procede a explicar que los procesos de riegos (Entrega de Títulos
y Admisión) se le realizo la presentación de la Evaluación y de las acciones realizadas, así
como que se espera a realizar con el apoyo de talleres de riesgo que se programaran entre los
meses de marzo y abril, una carpeta de Riesgos donde se aglomeren los diversos factores que
puedan afectar a la realización de funciones de la Universidad Politécnica de Bacalar la cual se
establece anteriormente en el acuerdo AC/15/II/SO/COCODI/UPB/17122020 . -------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempeño Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
AC/04/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempeño
Institucional se dan por enterado de la Evaluación de Riesgos de la Universidad
Politécnica de Bacalar. ------------------------------------------------------------------------------------------------
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
VIII. AVANCE DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO. ----------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz y seguimiento con el orden del día, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, procede a explicar a los miembros de Comité
que el periodo reportado comprende a los meses de octubre a diciembre del dos mil veinte.
Argumentando que los programas de trabajo de control interno de las tres áreas (Abogado
General, Dirección de Planeación y Secretaría Administrativa) se encuentran en proceso en
todas sus actividades durante ese periodo. Anexo N°2. -------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempeño Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
AC/05/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempeño
Institucional se dan por enterados de los Avances del Programa de Trabajo de Control
Interno de la de la Universidad Politécnica de Bacalar. ---------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
IX. PRESENTACIÓN Y VALIDACIÓN DE INFORME ANUAL. ----------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz y seguimiento con el orden del día, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros presentes del Comité
una tabla de los CINCO COMPONENTES de la VALIDACIÓN A NIVEL ALTO de la Universidad
Politécnica de Bacalar, en el cual se puede apreciar el grado de Instrumentación de cada uno,
donde se puede obtener una calificación de sesenta siete porcientos (67%); obteniendo un grado
BUENO de documentación Anexo N°3. ----------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Continuando con el uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de Departamento de
Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros estas siguientes áreas de oportunidad:

 Ambiente de Control: Existe dos proyectos en ejecución, siendo estos es Código de
Ética y Conducta y el Reglamento de Ingreso, el cual debe someterse a aprobación para
que pueda llevarse a cabo. Otro del proyecto es el de Promoción y Permanencia del
personal académico de la Universidad Politécnica de Bacalar y Manual de Organización
del mes de septiembre de 2013, de los cuales, el primero está en trámite y el segundo
debe actualizarse con base en las necesidades que establecen los lineamientos.

 Administración de Riesgos: Es necesario realizar talleres sobre Evaluación de Riesgos,
así como su respectiva evaluación, de los cuales no se han hecho hasta el momento,
pero se están programando. También se debe reforzar el seguimiento de la metodología
establecida para el cumplimiento de las etapas para la Administración de Riesgos. Por
último, se debe complementar la identificación de riesgos con un mecanismo para
plantear la posible solución de estos.

 Actividades de Control: Se deben continuar con sesiones de trabajo del Sistema de
Control Interno para poder cumplir con los objetivos y compromisos a los que se ha
acordado.

 Información y Comunicación: La evaluación es óptima y no se cuenta con
observaciones para mejorar, por lo cual se continuará con la eficiencia y efectividad del
trabajo para que siga presentando buenos resultados.

 Supervisión: Es necesario que se dé prioridad a la Evaluación de Riesgos, para que
pueda llevarse un control y seguimiento del mismo y así apegarse a los lineamientos
metodológicos ya establecidos, por tanto, tampoco se ha llevado una supervisión,
validación y monitoreo del Control Interno para elevar su eficiencia y eficacia. Se debe
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apegar más a las observaciones realizadas por los auditores externos.
Concluyendo lo siguiente: Derivado del ejercicio llevado a cabo en la Universidad Politécnica de
Bacalar se puede concluir que la instrumentación del Sistema de Control Interno
Institucional a nivel alto se encuentra en un promedio BUENO de NIVEL DOCUMENTADO,
por lo que se tomarán las medidas pertinentes para la instrumentación de acciones prioritarias
como es la Administración de Riesgos y Supervisión, fortalecer el Sistema de Control Interno
Institucional y en consecuencia elevar el estatus de la Universidad, logrando el cumplimiento de
los objetivos y metas propuestas, así como aquellas establecidos en el Plan Estatal de
Desarrollo. ------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempeño Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
AC/06/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempeño
Institucional Presentado y validan el Informe Anual de la Universidad politécnica de
Bacalar del año 2020. --------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
X. PRESENTACIÓN Y APROBACIÓN DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL
INTERNO DE LA UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE BACALAR. -----------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz y seguimiento con el orden del día, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros presentes del Comité
las nuevamente el Programa de Trabajo de Control Interno de las Áreas Responsables. Para el
Área del Abogado General el nombre de proyecto es “Instalación de Comité de Ética y
Prevención de Conflictos de Interés” que está conformado por cuatro actividades esperando
que se dé conclusión en febrero del presente año. Continuando con el Área de la Dirección de
Planeación se le nombro como la “Identificación, Control y Seguimiento de los Riesgos
Instruccionales” el cuál este compuesto por seis actividades y se espera concluir en el mes de
Julio del presente año. Por último, se presentó el correspondiente al área de la Secretaria
Administrativa, nombrado “Proceso de Reclutamiento de nuevo Personal Administrativo de
la Institución”, contando con dos actividades que se espera realizar a más tardar el mes de
febrero del presente año. Estos formatos se pueden apreciar en el Anexo N°4. -----------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempeño Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
AC/07/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempeño
Institucional aprueban el Programa de Trabajo de Control Interno de la Universidad
Politécnica de Bacalar. ------------------------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
XI. CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PROCESOS QUE SERÁN OBJETOS DEL EJERCICIO
DE IDENTIFICACIÓN DE RIESGOS. -------------------------------------------------------------------------------
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
En uso de la voz y seguimiento con el orden del día, el Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros de Comité presentes
que la universidad se enfrenta a riesgos tanto en los procesos administrativos determinados
mediante la transparencia así como el desarrollo profesional de alumnado referente al aumento
de Matricula, la Satisfacción, la Reprobación la Descensión, la Titulación y en estos tiempo con
las clases en línea derivados del COVID-19. Tomando todo esto en cuenta, se establece la
realización de Talleres Virtuales de evaluación de riesgos con los diversos colaboradores de las
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FIRMAS DE LOS MIEMBROS DEL COMITÉ DEL CONTROL INTERNO DE LA UPB

PRESIDENTE
Dr. Luis Carlos Santander Botello

Rector de la Universidad Politécnica de
Bacalar

SECRETARIA TÉCNICA
M.E.A.P Rocío del Socorro Barboza Caamal

Directora de Planeación de la Universidad
Politécnica de Bacalar

VOCALES

Lic. Jesús Rolando Barrera Chuc,
Director de Información Estadística y

Geográfica de la Secretaría de Finanzas y
Planeación

M. en S.P.  Delgy Elizabeth Uc May
Secretaria Administrativa de la Universidad

Politécnica de Bacalar

Licda. Judith Alejandra Medina Marique
Auditora Especial de la Secretaría de la

Contraloría del Estado

M.D.L. Ángel Palacios Regules
Abogado General de la Universidad Politécnica

de Bacalar

Lcdo. Alfonso Julián Silva Torres
Jefe de Departamento de Calidad y Proyecto

de la Universidad Politécnica de Bacalar y
Auxiliar de la Secretaria
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ANEXO No. 2
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ANEXO No. 3
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ANEXO No. 4
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ANEXO No. 4
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ANEXO No. 4
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ANEXO No. 5
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ANEXO No. 6


