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I. PRESENTACION

La visién de contar con un sistema educativo con calidad y equidad, que promueva el desarrollo integral
de las personas, sustentado en la ciencig, la tecnologia y la innovacién como factores esenciales del
cambio politico, econémico y social del estado; es una muestra clara de un gobierno de transicién que
tiene como propésito fundamental vincular a la educacién y la investigacidn con el desarrollo politico,
social y econémico del estado.

La Universidad Politécnica Bacalar se suma al propésito de lograr un Quintana Roo mds préspero, mds
equitativo y con mejores oportunidades para todos, ofreciendo educacién de calidad, resultados en
investigacién y transferencia tecnoldgica y realizando una gestién responsable y transparente. |

1

El Programa Institucional que se presenta en este documento, resultado de un infenso y participativo
proceso de planeacién estratégica en el conjunto de la Institucién, debe considerarse tomo un
instrumento adaptable a la evolucién de las condiciones de los contextos interno y externo de la
Universidad para asegurar su vigencia y pertinencia, lo que permitira realizar los ajustes necesgrios sin

perder su orientacién estratégica.

El Pl habrd de ser la base para la evaluacién del desempefio institucional y para que, a partir de éste,
se fomen las medidas preventivas y correctivas necesarias, al tiempo que representard el compromiso
pUblico con la comunidad universitaria y con la sociedad en cuanto a los resultados que debemos
alcanzar.

Asimismo, este plan habrd de servir de marco para llevar a cabo los procesos futuros de pléineacién
estratégica y operativa, y de presupuestacién en las unidades, divisiones, departamentos y dreas, asi
como en la Rectoria General.
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Para concluir, deseo manifestar piblicamente mi compromiso para impulsar con decisién las acciones
que nos permitan conducir a nuestra universidad al logro de metas y objetivos estratégicos incluidos en
este documento institucional que tengo el gusto de presentarles, con la firme conviccién gue esta
administracién seguird consolidando nuestra casa de estudios. ,\

DRA. MANUELA LAGUNA CORAL
RECTORA DE LA UPB
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II. INTRODUCCION

El concepto de Universidad requiere de grandes cambios para dar respuesta a las nuevas realidades
y hechos emergentes; el modelo clésico de docencia, investigacién y extensién se ha quedado corto
para comprender la nueva Universidad; en primer lugar, el conocimiento ya no surge primordialmente
en los campus universitarios, juegan un papel relevante las empresas, los centros de desarrollo
tecnoldgico y hasta organizaciones de la sociedad civil; en segundo lugar, la globalizacién olgligo a
replantear la gestién de las organizaciones, sociedades e individuos, con miras a competir en un mundo
mds complejo; en este campo surgen entonces las redes a todo nivel y las alianzas estratégicas como
algunas de las lineas de atencién para las universidades y en tercer lugar, la gran conﬂden(j«"icﬁ de las
ciencias y su propio drama sobre la verdad, cuestionan los fines de la humanidad y con ella el camino
de las instituciones dedicadas al saber. Es aqui, desde éste lugar, donde se hace necesario asymir, lo

que se ha dado en llamar la responsabilidad social Universitaria.

Las universidades son factores clave en la sociedad del conocimiento; por ello deben dotarse de los
elementos para incrementar permanentemente su capacidad de adaptacién, y asi responder con
agilidad, a la velocidad de cambio actual y a la aceleracién con la que éste se verifica.

La capacidad de adaptacién efectiva se centra en reorientar las capacidades actuales hacia las que
serdn necesarias en el futuro y en tomar decisiones objetivas y racionales. Asi mismo la ‘agilidad
demandada debe contar con una estrategia; de lo contrario, las medidas que se adopten serian

reactivas y supeditadas al azar.

Para ello, se determina necesario elaborar el Programa de Desarrollo Institucional, como elémento

indispensable para: ‘n
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e Mejorar la calidad de los resultados de la Universidad hacia la sociedad.

e Impulsar una visién generalizada en nuestra comunidad para cumplir con la mmpn gLJe se le
ha encomendado a la Institucién.

e Analizar en conjunto las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades que descrlben
nuestra situacién actual y nos dan la pauta para alcanzar lo que queremos. '

e Definir los objetivos estratégicos que guiardn nuestra actuacién y las metas que queremos
alcanzar para su cumplimiento.

e Dedicar los mejores esfuerzos de los érganos e instancias de apoyo de la Universidad, en
general, y de cada unidad, divisién, departamento y dreq, en particular, para impulsar lineas
de accién que permitan alcanzar las metas y cumplir con los objetivos estratégicos.

e Cumplir con los compromisos de transparencia y rendicién de cuentas a la sociedad; a través
de la publicacién de los resultados en las metas planteadas, para poder evaluar nuestro
desempefio como universidad piblica.

La gestidn cumple un papel central en los procesos formativos que la sociedad le encomienda a

una institucién educativa; su papel es estratégico, mds adn en los tiempos que nos conducen hacia

una época en que la funcién de las universidades es trascendental como espacios que resgu’ordon,

producen, transforman y transfieren el conocimiento.
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[1l. ANTECEDENTES

El 24 de enero de 2012 se firma el Decreto de creacién de la Universidad Politécnica de Bacalar,
como una Institucién Piblica de Educacién Superior, con cardcter de Organismo Piblico
Descentralizado de la Administracién Piblica Paraestatal del Estado de Quintana Roqe, con
personalidad juridica y patrimonio propios, sectorizada a la Secretaria de Educacién del Estado, que
imparte educacién superior en los niveles de profesional asociado, licenciatura, espFCIGhzaaon
maestria, doctorado, asi como cursos de actualizacién en sus diversas modalidades, incluyendo
educacién a distancia; disefiados con base en competencias para preparar profesionales con una
sélida formacién cientifica, tecnolégica y en valores, consientes del contexto nacional e internaicional

en lo econdmico, politico, social del medio ambiente y cultural.

Dicho Decreto de Creacién de la Universidad Politécnica de Bacalar se publicé el 15 de Marzo de
2012, en el Periédico Oficial del Estado de Quintana Roo, entrando en vigor el 16 de Marzo del

mismo ano.

Comprometidos con los jévenes de la entidad y con el objetivo de formar profesionistas con bqse a una
educacién de calidad, la Universidad Politécnica de Bacalar emitié su primera convocatoria para el
examen de admisién el 23 de julio de 2012, la difusién abarco la capital del estado asi como sus

municipios y comunidades informando su oferta educativa.

El 29 de septiembre la Universidad Politécnica de Bacalar, recibié a un poco mds de 300 jévenes en

la aplicacién del primer examen de admisidn, en los programas académicos de Licenciatura en Terapia
|

Fisica, Licenciatura en Administracién de Empresas Turisticas e Ingenieria en Software. Un total de 274

estudiantes foman el primer curso propedéutico el 29 de octubre de 2012. e

QUINTANA Ro? i S¥SRIUNIDADES
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De esta manera el 7 de enero de 2013, se inicié el primer ciclo escolar con una matrituld de 270
alumnos inscritos en los tres programas educativos: Licenciatura en Terapia Fisica, Licenciatura en

Administracién de Empresas Turisticas e Ingenieria en Software, en los turnos matutino y vespertino.

Para septiembre del mismo afio la Universidad Politécnica de Bacalar inicia segunda generacién con
un total 313 alumnos, sumando una matricula de 482 alumnos, consolidando sus tres programas

educativos.

Para la elaboracién de este documento se llevaron a cabo reuniones de trabajo en un participativo
proceso de planeacién estratégica con personal de las diferentes Unidades Responsables de la
Universidad, lo que permitié conocer las necesidades asi como la unificacién de criterios; ebto logré
determinar las directrices para su vigencia y pertinencia, permitiendo realizar los ajustes necesarios sin

perder su orientacién estratégica para el crecimiento y consolidacién de esta Institucién.

1
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IV. MARCO JURIDICO

Disposiciones Federales :

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos Lo
Ley General de Educacién

Ley Reglamentaria del articulo 5° Constitucional relativo al ejercicio de las profesiones
Ley para la Coordinacién de la Educacién Superior i
Ley Federal del Trabajo

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Piblicos

BN ok W

Ley de Ciencia y Tecnologia

9. Lley Federal del Derecho de Autor

10. Ley de la Propiedad Industrial

11.Lley Orgdnica de la Administracién Piblica Federal

12.ley General de Desarrollo

13.Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 de los Estados Unidos Mexicanos
14.Programa Sectorial de Educacién 2013-2018

15. ey General de Educacién

16.Ley General de Planeacién |

Disposiciones Estatales

1. Constitucidn Politica del Estado de Quintana Roo
2. Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 del Estado de Quintana Roo.
3. Programa Sectorial de Educacién Piblica de Calidad 2016-2022

13
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Ley de Educacién del Estado de Quintana Roo
Ley de Profesiones del Estado de Quintana Roo
Ley Orgdnica de la Administracién Pdblica del Estado de Quintana Roo
Ley de las Entidades de la Administracién Pdblica Pardestatal del Estado de Quintana Roo

2N 0k

Lley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los

Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo

9. Ley de Seguridad Social de los Servidores Pdblicos del Gobierno del Estado, Mumcnplos y
Organismos Piblicos Descentralizados del Estado de Quintana Roo 1

10. Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Piblico del Estado de Quintana Roo

11.ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios relacionados con Bienes
Muebles del Estado de Quintana Roo

12.Ley de Responsabilidades de los Servidores Piblicos del Estado de Quintana Roo !

13.ley de la Infraestructura Fisica Educativa del Estado de Quintana Roo ~

14.Ley de Ciencia y Tecnologia del Estado de Quintana Roo

15.Lley de Transparencia y Acceso a la informacién Piblica del Estado de Quintana Rooy |

16.ley de Entrega y Recepcidn de los Recursos Asignados a los Servidores Pdblicos de la

Administracién Piblica y de los Ayuntamientos del Estado de Quintana Roo

)

Disposiciones municipales
1. Plan Municipal de Desarrollo 2016-2018 del H. Ayuntamiento de Bacalar
Disposiciones Internas

1. Decreto de creacién

2. Reglamento de Becas
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Reglamento de Estancias y Estadias

Reglamento de Estudios de Profesional Asociado y Licenciatura
Reglamento Interior

Reglamento para el Otorgamiento y Comprobacién de Vidticos
Reglamento para el Manejo de Fondo Revolvente
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V. DIAGNOSTICO

Las Universidades Politécnicas buscan responder a las necesidades sociales de formar profesionistas
de manera integral, dotdndolos de las competencias necesarias para integrarse a cualquier ambiente
de trabajo. La oferta educativa de estas universidades pretende favorecer el aprendizaje a fravés de
situaciones reales, que se reflejen en los contenidos de los programas y en su desarrollo pedagégico.

En el modelo educativo de las Universidades Politécnicas se plantea la formacién profesional basada
en competencias, la cual presenta caracteristicas diferentes a la formacién tradicional, que se
manifiestan en el disefio curricular, en la forma de conducir el proceso de ensefianza-aprendizaje
mediante el uso de estrategias y técnicas diddcticas diversas, y en la evaluacién de los aprendizajes.

|

En el ciclo escolar que corresponde al ejercicio 2016, la Universidad Politécnica de Bacalar, atendié
una matricula de 689 estudiantes; distribuidos en los seis programas de licenciatura: ILge’hlerlo en
Animacién y Efectos Visuales, Ingenieria en Software, Licenciatura en Terapia Fisica, Licenciatura en
Nutricién, Licenciatura en Administracién de Empresas Turisticas y Licenciatura en Administragién de
PyMES. Los seis programas académicos ofertados se encuentran bajo el enfoque de competencias. En
este apartado se presenta la situacién actual de la Universidad Politécnica de Bacalar, los principales
problemas y refos que enfrentard en los préximos afios, mismos que se exponen, de manera sucinta, de

acuerdo con la estructura siguiente:

1. Calidad de los servicios educativos.

. !
La Universidad Politécnica de Bacalar se encuentra en un proceso de consolidacién de cada uno
de los programas que oferta actualmente para la comunidad, tan es asi que en reuniones constantes

con el Equipo de Planeacidn Estratégica se ha determinado la visién a corto plazo de obtener las

L 17
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reuniones previas para una capacitacién y autoevaluacién de cada programa y meta por el Comité

Interinstitucional para la Evaluacién de la Educacién Superior (CIEES), para lograr la acreditacién
de los dos primeros programas como son Licenciatura en-Administracién de Empresas Turisticas y
Licenciatura en Administracién de PyMES, las cuales ya cuentan con estudiantes egresados y
titulados e insertados en el mercado laboral atendiendo las demandas del sector productivo.
Posteriormente se agregardn a la lista de acreditaciones las Ciencias de la Salud y Io:}\ Ingenierias.
Actualmente no ha logrado ninguna certificacién del Sistema de Gestidén de la Calidad bajo la
Norma ISO 2001:2008 o las Normas de mds reciente evaluacién de instituciones educativas.

En 2016, en relacidn al nimero de profesores de tiempo completo con posgrado, es de 4PTC, y
de Profesores por Asignatura (PA) 35 se integraron con nivel licenciatura y 8 con posgrado con un
total de 43, en tanto que un docente ingreso al programa de PRODEP (Programa de Desarrollo del
Profesorado).

En lo concerniente al nimero de investigadores incorporados al Sistema Estatal de Investigadores
(SEl), al 2016 no se ha registrado ningdn docente; mientras que un cuerpo académico en 2017 se
encuenira de proceso de estructuracién para optimizar los recursos econémicos y human?s.
Problemas

e Carencia de estimulos para promover la formacién de profesores con perfil deseable, para
la integracién de cuerpos académicos y redes de investigacion.

e Falta organizacién adecuada de las dreas de operatividad eficiente de los programas
educativos, debido al rezago en infraestructura, dreas fisicas para labordtorios,
equipamiento, recursos humanos e investigacién. i

Retos

e Fomentar en los docentes de tiempo completo el ingreso al Programa para &l Desarrollo
Profesional Docente mediante el apoyo real al Programa de Mejoramiento del Profesorado,
con el fin de formar cuerpos académicos y redes de investigacién. ,

18
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e Incrementar la matricula y asi como apegar los lineamientos para la acreditacién de los
programas educativos de licenciatura. )
e Gestionar la asignacién de recursos humanos con perfiles para la ensefianza de lenguas

exiranjeras, asi como mobiliario y equipo para el desarrollo de las mismas.

2. Cobertura, inclusién y equidad educativa.

En el ciclo escolar 2016, de los 689 estudiantes de licenciatura 309 hombres y 380 mujeres, 45
por ciento eran hombres y 55 por ciento eran mujeres. En cuanto a la tasa bruta relativa de la
poblacién en el estado de Quintana Roo entre los 18 y 22 afios de edad y la matricula en
licenciatura, ésta correspondié a 0.04 por ciento.

Existe en la Universidad Politécnica de Bacalar una mayor participacién porcentual de mujeres que
de hombres. Cabe mencionar que los j6venes que en esta institucién se forman son tratados con
igualdad de derechos respetando su religién, etnia y sexo. |
La Universidad como tal, apoya a los estudiantes mds necesitados y por supuesto a los que la
representan. Existe un programa de becas interno que en el 2016 se llevd acabo, donde se

neo|\
aplicaron becas en el rubro, excelencia académica, deportiva, apoyo ejidal y vulnerdbilidiad.

Problemas
e Insuficiente apoyo econdmico a estudiantes de escasos recursos.
e Falta de profesores de tiempo completo con posgrado que estén incorporados al SNI para
fomentar la investigacién temprana e ir pensando en la formacién continua con posgrados.
e Altos indices de desercién escolar que afectan las posibilidades de movilidad social de los

estudiantes.
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