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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO
INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR, CELEBRADA EL
VEINTICUATRO DE ENERO DE DOS MIL VEINTICINCO.

En la ciudad de Bacalar, Quintana Roo, a los veinticuatro dias del mes de enero del afio

dos mil veinticinco, siendo las once horas del dia sefalado para que tenga verificativo

la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Control y Desempefio Institucional de Ig
Universidad Politécnica de Bacalar: convocados para celebrarse en la Sala de Juntas

del Centro de Informacién y Documentacion de dicha institucién se encuentran reunidos

la Dra. Ingrid Citlalli Sudrez Mcliberty, Rectora de la Universidad Politécnica de Bacalar y
Presidenta de este Comité; la Mira. Paloma Tatiana Lépez Corona, Directora de
Planeacién y Mejora Regulatoria de la Universidad Politécnica de Bacalar, Coordinadora

de Control Inferno y Secretaria Técnica de este Comité; el Lic. JesUs Rolando Barrera

Chuc, Director de Informacién y Andlisis Econdmico de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién, en representacion del Mtro. Jesus Ricardo Ayadla Ramirez, Subsecretario de

Andlisis Econdmico y Finanzas PUblicas de la Secretaria de Finanzas y Planeacién y Vocal

de este Comité; el Mtro. Jorge Luis Mejia Caballero, Auditor Especial de la Secretaria de

la Contraloria del Estado y Vocal de este Comité; el Mtro. Angel Palacios Regules,

Director Juridico y Titular de la Unidad de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica

y Proteccién de Datos Personales de la Universidad Politécnica de Bacalar y Vocal de

este Comité; el Dr. Johnny Peniche Quintero, Secretario Administrativo y de Archivos de

la Universidad Politécnica de Bacalar y Vocdl de este Comité; y como invitados
especiales, la Mtra. Maria Antonia de los Angeles Diaz Martin, Secretaria Académica de

la Universidad Politécnica de Bacalar, y el Mtro. Julio Manuel Cen Can, en calidad de
Presidente del Comité de Etica y Prevencidon de Conflictos de Interés de la Universidad
Politécnica de Bacalar; todos convocados por la Dra. Ingrid Citlalii Suérez McLiberty,

Rectora de la Universidad Politécnica de Bacalar, con fundamento en el articulo 39 del
Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control de la Administracidn

PUblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha veintitrés de julio de

dos mil diecinueve y del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la
Intfegracion de los Comités de Control y Desemperfio Institucional para la Administracion
Pdblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo de fecha siete de noviembre
de dos mil diecinueve, ambos ordenamientos vigentes y publicados en el Periddico
Oficial del Estado de Quintana Roo, expedidos por la Secretaria de la Contraloria del
Estado (SECOES) y con la finalidad de realizar la Primera Sesidén Ordinaria del Comité de
Control y Desempefio Institucional (COCODI) de la Universidad Politécnica de Bacalar,
conforme a lo siguiente:

Bienvenida. En uso de la voz Ia Dra. Ingrid Citlalli Sudrez Mcliberty, Presidenta de este
Comité, agradecié la presencia de cada uno de los asistentes y dio la bienvenida a
nombre de la Universidad, a efecto de celebrar la Primera Sesion Ordinaria de fecha h
veinticuatro de enero de dos mil veinticinco y cede la palabra a la Mtra. Paloma Tatiana
Lopez Coronaq, Secretaria técnica del COCODI, para dar seguimiento a los puntos a tratar
en la presente sesidn.

1. Declaracién del quérum legal e inicio de sesién. En uso de la voz, la Mtra. Paloma
Tatiana Lépez Corona, Secretaria Técnica, procedié a la lectura de la lista de asistencia
de los servidores pUblicos convocados, verificando que existe el quérum legal parala ™
instalacién de la Primera Sesién Ordinaria de dos mil veinticinco de la Universidad
Politécnica de Bacalar. Por consiguiente, la Dra. Ingrid Citlalli Sudrez McLiberty, Presidenta
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de este Comité, procedié a dar inicio a la sesién siendo las once horas con siete minutos
del dia que lleva por fecha la presente actuacion, siendo validos todos los acuerdos que
de esta emanen. Dicho registro hace constar que se encuentran las personas servidoras
publicas antes mencionados, cuya lista de asistencia, debidamente firmada, se adjunta
a la presente como Anexo 1.

2. Lecturaq, discusién y aprobacién del orden del dia. En atencién con los puntos a fratar,
la Mfra. Paloma Tatiana Lépez Corona, Secretaria Técnicq, dio lectura a cada uno de los
puntos del orden del dia de la presente sesién:

Orden del dia

Bienvenida.

Declaracién del quérum legal e inicio de sesién.

Lectura, discusion y aprobacién del orden del dia.

Ratificacion del Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria, celebrada el 18 de octubre

de 2024.

Informe del seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.

Informe de la evolucidn de riesgos.

Informe del avance de los Programas de Trabajo de Control Interno.

Presentacion y en su caso validacién del informe Anual.

Presentacion y en su caso aprobacién de las modificaciones a los Programas de

Trabajo de Control Interno.

9. Conocer y opinar sobre los procesos que serdn objeto del ejercicio de
identificacion de riesgos.

10. Conocimiento del avance del programa de ética.

11. Presentacién del informe anual de actividades del Comité de Efica.

12. Recomendaciones en su caso del Comité de Etica.

13. Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios.

14. Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion.

15. Acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades M
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detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades.

16. Asuntos generales.

17. Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesion.

18. Clausura de la Sesion.

La Mtra. Paloma Tatiana Lépez Corona preguntd a los presentes si tenian alguna
observacion respecto al orden del dia propuesto v si asi fuera lo manifestaran para el
andlisis 0 en su caso la aprobacién. Por lo anterior, las personas integrantes del Comité de
Control y Desempefio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar generaron el
siguiente acuerdo:

AC/01/1/SO/COCODI/UPB/24012025.-Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional aprueban el orden del dia propuesto.

3. Rdtificacién del acta de la Cuarta Sesién Ordinaria, celebrada el 18 de octubre de
2024. En uso de la voz la Mtra. Paloma Tatiana Lépez Corona, Secretaria Técnica de este
Comité, solicité a las personas integrantes del COCODI la obviedad de la lectura y ensu
caso aprobacion del Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria, celebrada el dieciocho de
octubre de dos mil veinticuatro, misma que se encuentra debidamente validada y
firmada por todos lo que en ella intervinieron. Por lo anterior Ias personas integrantes de
Comité de Control y Desempefio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacaldr N
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generaron el siguiente acuerdo:

AC/02/1/SO/COCODI/UPB/24012025.-Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional aprueban el Acta de la Cuarta Sesién Ordinaria, celebrada el
18 de octubre de 2024.

4. Informe del seguimiento de acuerdos de las sesiones previas.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, la Mtra. Paloma Tatiang Lopez
Corona, Secretaria Técnica, expuso el estado de seguimiento en el que se encuentran
los acuerdos. Respecto del acuerdo AC/03/I/SE/COCODI/UPB/20052022.- Los miembros
del Comité de Control y Desempefio Institucional por unanimidad aprueban las
modificaciones al Programa frabajo de control interno de la Universidad Politécnica de
Bacalar. Se presentan a detalle los avances de las acciones de cada PTCl en el punto 6
del orden del dia.

En relacion con el acuerdo AC/07/IIl/SO/COCODI/UPB/20072023.- Los miembros del
Comité de Confrol y Desempefio Institucional aprueban el catdlogo de riesgos
institucionales y sus respectivos controles definidos 2023, se informé que la Universidad se
encuentra en espera de recurso para la generacién de un nuevo sistema de confrol
escolary concluir el catdlogo de riesgos 2023.

En referencia al acuerdo AC/07/1/SO/COCODI/UPB/30012024.- Los miembros del Comité
de Control y Desempefio Institucional dan por aprobado los Programas de Trabgjo de
Control Interno (PTCI) 2024, se presentan a detalle los avances de las acciones de cada
PTCl en el punto 6 del orden del dia.

En el acuerdo AC/12/IV/SO/COCODI/UPB/18102024.- Los miembros del Comité de
Confroly Desempenio Institucional dan por aprobado el calendario de sesiones ordinarias
para el afio 2025. Con la celebracion de la 1ra Sesién Ordinaria se tiene un avance del
25%.

Una vez presentado el seguimiento de acuerdos de las sesiones previas, las personas
integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Universidad
Politecnica de Bacalar generaron el siguiente acuerdo:
AC/03/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional dan por presentado el informe del seguimiento de acuerdos de
las sesiones previas.

5. Informe de la evolucién de riesgos. En uso de la voz, la Mira. Paloma Tatiana Lépez,
Secretaria Técnica, informé que en la evolucién del catdlogo de riesgos 2023, de 9
acciones comprometidas a realizar, 8 se han concluido, quedando pendiente la
determinacion de la mejor opcidn para la renovacién del Sistema de Servicios Escolares
(SISE).

En cuanto al catdlogo de riesgos 2024 sefald que se establecieron 15 acciones
comprometidas a redlizar, las cuales 2 estdn concluidas (Proceso: Oferta educativa,
elaborar plan de promocién de la oferta educativa y capacitar al personal sobre el
nuevo modelo educativo) y 13 estdn aln en proceso, con fecha de vencimiento vigente.
Por lo anterior las personas integrantes del Comité de Control y Desempefio institucional
de la Universidad Politécnica de Bacalar generan el siguiente acuerdo:
AC/04/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional dan por presentado el informe de la evolucién de riesgos.

En seguimiento con el orden del dia, la Mira. Paloma Tatiana Lépez Corona, Secretaria
Técnica, procedié a explicar al Comité el punto nUmero 6. Informe del avance de los
Programas de Trabajo de Control Interno, en el que presentd los avances de cada PTC]
por unidad responsable como se detalla a continuacion:
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responsable

Direccién
Juridica.

Decreto por el que se reforma integralmente el decreto
que crea al organismo publico descentralizado
denominado Universidad Politécnica de Bacalar.

Actividades
concluidas

Pendientes
por
concluir

Reglamento interior de la Universidad Politécnica de
Bacalar.

Direccién de
Planeacién y
Mejora
Regulatoria.

Manuales de Organizacion.

Programa Institucional de Desarrollo de la Universidad
Politécnica de Bacalar.

Actualizacién de Marco Normativo-Reglamento de
Licenciatura y Técnico Profesional Asociado de la
Universidad Politécnica de Bacalar.

Actualizacion de Marco Normativo-Reglamento de
Becas.

Control del Sistema de Tecnologia de Informacién.

Secretaria
Académica.

Actualizacion del Marco Normativo-Reglamento de
Estancias y Estadias de la Universidad Politécnica de
Bacalar.

Actualizacion del Marco Normativo-Reglamento de
Servicio Social de la Universidad Politécnica de Bacalar.

Oferta educativa.

Secretaria
Administrativa
y de Archivos.

Capacitacion.

Catdlogo de puestos.

~ NN N

Evaluacion del desempefio para personal
administrativo.

w

Lineas de comunicacién UPB.

Evaluacién de la competencia profesional de los
candidatos a ocupar un puesto en la UPB.

COEPCI

Difusién del Cédigo de Etica de la Universidad
Politécnica de Bacalar.

Elaboracién y difusién del Cédigo de Conducta de Ia
Universidad Politécnica de Bacalar.

Protocolo de seguimiento de quejas, denuncias e
inconformidades.

4

Publicacién del buzén digital de quejos.

1

0

En uso de la voz la Dra. Ingrid Citlalli Sudrez Mcliberty, en su calidad de Rectora de la
Universidad Politécnica de Bacalar, explicéd al Mtro. Jorge Luis Mejia Caballero, Auditor
Especial de la Secretaria de la Contralorig, que el proceso de validacién del Decreto de
creacion se ha extendido mas de lo planeado, por lo que la intervencién con sus pares
podria dar celeridad y ayudar a que pronto pueda ser publicado en el Periddico Oficial

Y. con ello, avanzar con la actualizacién del marco normativo institucional.
Al respecto el Mtro. Jorge Luis Mejia Caballero, Auditor Especial de la Secretaria de la
Conftraloria, comenté que hard lo posible para apoyar a la universidad en este proceso.
Por lo anterior las personas integrantes del Comité de Control y Desempeno institucional
de la Universidad Politécnica de Bacalar generan el siguiente acuerdo:
AC/05/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y

Desempeiio Institucional dan por presentado el informe del avance de los Programas de — /
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Trabajo de Conirol Interno.

7. Presentacion y, en su caso validacién del Informe Anual. Avanzando con los puntos del
orden del dia, la Secretaria Técnica del Comité advirtié que, con base en la Metodologia
para determinar el estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional y de
conformidad con lo establecido en articulo 28 del Acuerdo por el que se emiten las
Normas Generales de Control Interno para la Administracién Publica Central y Paraestatal
del Estado de Quintana Roo, se presenta el siguiente Informe Anual, cuyo objeto es
detallar el grado de madurez e implementaciéon del Sistema de Control Interno
Instifucionatl en la Universidad Politécnica de Bacalar durante el ejercicio 2024.

Se determiné un grado de instrumentacién a nivel alto de 80.7 por ciento y a nivel proceso
un 73.2 por ciento, lo que indica que la instrumentacion del Sistema de Control Interno
Institucional se encuentra en un nivel Avanzado, mismo que se detalla por componente
a confinuacioén:

Nivel Alto

Componente Puntagje 7 de implementacién  Grado de instrumentacién

Ambiente Control 46/60 15.3% En ejecucion
Administracién de Riesgos 16/25 12.8% Documentado
Actividades de Control 16/20 16% Avanzado
Informacién y Comunicacion  [25/30 16.6% Avanzado

Supervision 25/25 20% Optimo
A0 de e ® O q el alto 530 OD O
El grado de instrumentacidon a nivel proceso se determind con base en procesos
trabajados en 2024, vy los cuales se detallan por componente a continuacion:

Ambiente Control 17/25 13.6% Documentado
Administraciéon de Riesgos 16/20 16% Avanzado
Actividades de Control 50/80 12.5% Documentado
Informacién y Comunicacion  [16/20 16% Avanzado
Supervision 7/10 14% En ejecucion
[Marco Normativo: 72.1% En ejecucién
Nivel Proceso: Oferta Educativa Q\
Componente Puntaje 7 de implementacién Grado de instrumentacién ;
Ambiente Control 17/25 13.6% Documentado
Administracién de Riesgos 16/20 16% Avanzado
Actividades de Control 51/80 12.7% Documentado
Informacién y Comunicacion | 16/20 16% Avanzado
Supervisién 8/10 16% Avanzado h
Oferta educadtiva: 74.3% En ejecucién

Grado de instrumentacién a nivel proceso: 73.2% En ejecucién
Se determinaron las dreas de oportunidad de cada componente como se puntualiza en
el informe anual adjunto a la presente como Anexo 2. Por Io anterior, quienes integran el
Comité de Control y Desempefio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar
generaron el siguiente acuerdo: -
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AC/06/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional aprueban el informe anval del estado que guarda el Sistema de
Control Interno Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar del ejercicio 2024.
Continuando con el orden del dia la Mira. Paloma Tatiana Lépez Corona, Secretaria
Técnica del Comité, presentd el punto nUmero 8. Presentacién Y. €n su caso, aprobacién
de las modificaciones a los Programas de Trabajo de Control Interno. Al respecto explicd
que, representantes de la SECOES impartieron al personal de la Universidad una platica
sobre “"Elaboracién del Reglamento Interior”, en la cual se tomd como referencia el
proyecto de “Decreto que reforma integralmente el Decreto que crea al Organismo
PUblico Descentralizado denominado Universidad Politécnica de Bacalar”. Derivado de
la reunién, la SECOES detecté que algunas atribuciones y facultades establecidas en el
Reglamento Interior no estaban consideradas en el proyecto del nuevo decreto de
creacion. En consecuencia, pese a que ya habian validado el proyecto de Decreto
solicitaron de nueva cuenta la revisién al instrumento normativo. Por 1o gue mediante
oficio UPB/R/AG/085/2024, de fecha 14 de octubre de 2024, se remitié el Proyecto de
modificacién al Decreto de la Universidad a la SECOES para su revision y en su caso la
emisién de las observaciones correspondientes, con el fin de continuar con el proceso de
validacién y publicacion en el Periédico Oficial del Estado. Esta situacion causéd un refraso
en las acciones y actividades en algunos Programas de Trabajo de Control Interno, que
dependen de la publicacion del decreto para avanzar y en los PTCI restantes,
bdasicamente se modificé las fechas de conclusién, mismos que se encuentran en el
Anexo 2 para mayor detalle. Por lo anterior se generd el siguiente acuerdo:
AC/07/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional aprueban las modificaciones a los Programas de Trabajo de
Control Interno.
En seguimiento con la sesién la Mira. Paloma Tatiana Lépez Corona, Secretaria Técnica,
expuso el punto nUmero 9. Conocer y opinar sobre los procesos que serdn objeto del
ejercicio de identificacién de riesgos, a través de las Politicas de administracion de riesgos
y los Lineamientos de la metodologia para la identificacién y evaluacién de riesgos de
procesos que emite la SECOES. En este sentido explicd que la Universidad propone al
Comité de Control y Desempefio Institucional considerar los siguientes procesos para el
ejercicio 2025:

1. Regularizacién del estatus académico del estudiante.

2. Titulacién.
Esta propuesta se deriva de la necesidad de establecer procedimientos claros vy
responsabilidades, pues al no existir un manual de organizacidén o de procedimientos
muchas acciones se han realizado por usos y costumbres, lo cual puede poner en riesgo
la normatividad institucional. Por lo tanto, se considera que el andlisis minucioso de ambos
procesos serd de gran valia para tener debidamente fundamentados los procesos vy
evitar caer en situaciones que pongan en riesgo el interés superior del estudiantado.
Una vez presentado los procesos el Comité de Control y Desempefio Institucional
generaron el siguiente acuerdo:
AC/08/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desemperio Institucional aprueban los procesos que serdn objeto del ejercicio de
identificacion de riesgos para el ejercicio 2025.
Se presento el siguiente punto correspondiente al nUmero 10. Conocimiento del avance
del Comité de Etica. En uso de la voz el Mtro. Julio Manuel Cen Can, en su calidod de
Presidente del Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés (COEPCI) de la
Universidad Politécnica de Bacalar, dio a cq\nocer que se han efectuado las sesiones
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ordinarias contempladas e informé que con corte al 31 de diciembre de 2024, se ha
logrado un avance en la ejecucién de las actividades del Programa de Etica en un 80
por ciento, teniendo como mayores logros la elaboracién, validacién y publicacién del
Codigo de Conducta y del Protocolo para la recepcién y atencidén de delaciones.

Por lo antes expuesto las personas integrantes del Comité de Control y Desempeno
Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar generaron el siguiente acuerdo
AC/09/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional dan por presentado el avance del programa del Comité de
Etica.

Prosiguiendo con el uso de la voz, el Mtro. Julio Manuel Cen Can, Presidente del COEPCI
expuso el punto nimero 11. Presentacién del Informe anval de actividades del Comité de
Etica. Comenté que, alo largo del ejercicio 2024, se lograron avances significativos en las
diversas actividades establecidas en el plan de trabajo del COEPCI, consolidando
importantes mecanismos para la promocién de la ética y la prevencién de conflictos de
interés en la Universidad Politécnica de Bacalar, asi como la elaboracidn y aprobacion del
Caédigo de Conducta y el Protocolo para la recepcion y atencién de delaciones como lo
sefalan en el Anexo 3. No obstante, aln quedan acciones por implementar, las cuales
representan una oportunidad para confinuar fortaleciendo una cultura institucional
basada en la integridad y el compromiso con los valores éticos. Con el esfuerzo conjunto
de los miembros del COEPCI y la participacién activa de la comunidad universitaria, se
espera que en 2025 se concreten estos objetivos, reafirmando asi el compromiso de la
Universidad con la fransparencia y el buen gobierno. Ante lo expuesto quienes integran
el Comité de Control y Desempefio Institucional generaron el siguiente acuerdo:
AC/10/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional dan por presentado el informe anual del Comité de Etica.
Continuando con el uso de la voz el Miro. Julio Manuel Cen Can, Presidente del COEPCI
presentd el siguiente punto del orden dia 12. Recomendaciones, en su caso, del Comité
de Etica, en el que informé que, mediante el oficio No. UPB/COEPCI/001/2025, el Comité
de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés comunicé que, durante el cuarto trimestre,
comprendido del 01 de octubre al 31 de diciembre de 2024, no recibid ninguna delacién,
por lo gue no existen recomendaciones emitidas. Por lo anterior las personas integrantes
del Comité de Control y Desempefio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar
generaron el siguiente acuerdo:

AC/11/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempefio Institucional se dan por enterados que en el cuarto trimestre no existié
ninguna recomendacién por parte del Comité de Etica.

En seguimiento al orden del dia, en uso de la voz la Mira. Paloma Tatiana Lépez Corona,
Secretaria Técnica, presentd al COCODI el nUmero 13. Avance del cumplimiento de
objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios. Durante el cuarto
timestre 2024, en el programa presupuestal sustantivo EO11-Educacidn Superior, se
calendarizaron 23 metas obteniendo: 18 metas en semdforo verde, 2 metas en semd&foro
amarillo y 3 metas en semdforo rojo. Lo anterior representa un avance de 97% en el
trimestre y un 98% en la meta anual.

En el programa presupuestal de apoyo M001-Administracién Responsable de los Recursos,
se calendarizaron 11 metas obteniendo: $ metas en semdforo verde, 1 metas en semdforo
amarillo y 1 metas en semdforo rojo. Lo anterior representa un avance de 98% en el
trimestre y un 98% en la meta anual.

Una vez presentado el avance, el Comité generd el siguiente acuerdo:
6007
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AC/12/1/SO/COCODI/UPB/24025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional dan por presentado el avance del cumplimiento de objetivos y
metas institucionales de los programas presupuestarios.

Para presentar el punto nimero 14. Estado que guarda la atencién de observaciones por
acciones de fiscalizacién, el Dr. Johnny Peniche Quintero, Secretario Administrativo y de
Archivos de la Universidad Politécnica de Bacalar, explicé el estado que guarda la
atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion de acuerdo a la siquiente tabla:

Monto y tipo de
observacion

Auditoria Estatus

Mediante oficio No. SECOES/DS/SACI/SGACI/CAG/1014/X1/2024,
Secretaria delde fecha 20 de noviembre y notificado el dia 5 de diciembre de
la Confraloriaj2024, la SECOES comunica a la Universidad Politécnica de Bacalar$808,201.41 por]
del Estado que se llevard a cabo el seguimiento a la carta de observaciones Incumplimientos

CGrupo y recomendaciones de la Auditoria Externa, practicada por el[Normativos  de
Consultare Despacho Grupo Consultare, S.C.P. Comespondiente al Ejercicio|Control Interno.
S.C.P. Fiscal 2023. Por lo que se encuentra en proceso de solventacion

de observaciones.

Mediante oficio No. ASEQROO/ASE/AEMF/1705/11/2024 de fecha
Auditoria 21 de noviembre de 2024, nofificada el dia 26 de noviembre de
Superior  dell2024 se nofifica reunidn de ’rrabojo en la cual se da a conocer los
Estado defresultados finales de auditoria y observaciones preliminares de la

Quintana auditoria realizada a la Cuenta Piblica del Ejercicio Fiscal 2023 en
R ) : o iy Recursos
Roo. materia financiera, resultado de Ia fiscalizaciéon efectuada. Estatales
Mediante oficio UPB/R/0624/2024 de fecha 09 de diciembre de PrODIOS E'erciciz
Poder 2024, se hace entrega de 1 USB Certificado conteniendo folios del.. o ]

legislativo dell000001 al 002532 con las justificaciones, aclaraciones, documentos meCaliZhes

Estado Libre yly argumentos que dan contestacion a las acciones Y|
Soberano recomendaciones contenidas en el informe individual referido. Por
lo que se encuentra en proceso de solventacidn de
observaciones.

Al termino de este punto las personas integrantes del Comité generaron el siguiente
acuerdo:

AC/13/1/SO0/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeio Institucional dan por presentado el estado que guarda la atenciéon de
observaciones por acciones de fiscalizacién.

15. Acciones para el establecimiento de controles que atiendan las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades. En uso de la voz el Miro. Julio Manuel Cen Can,
Presidente del COEPCI, explicd que las acciones para el establecimiento de controles
que afiendan las debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias,

inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades se plasmd en el *

protocolo para la recepcién y atencién a las delaciones, mismo que contiene el
siguiente proceso:
1. Recepcion de delaciones por medio fisico/presencial o por medio electréonico a
través del formato de presentacion.
Registro de la delacién.
Determinacién del COEPCI.
Etapa de conciliacién.
Medidas preventivas.

SOk WN
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Hizo hincapié de que este protocolo se encuentra publicado en la pdgina oficial de Ia
universidad para toda la comunidad escolar. Una vez expuestas las acciones, quienes
integran el Comité generaron el siguiente acuerdo:
AC/14/1/SO/COCODI/UPB/24012025.- Las personas integrantes del Comité de Control y
Desempeiio Institucional dan por presentadas las acciones para el establecimiento de
controles que atienden las debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias,
inconformidades y procedimientos administrativos de responsabilidades.

16. Asuntos generales. En seguimiento con el orden del dia, la Mtra. Paloma Tatiana Lépez
Corona, Secretaria Técnica, abrid el espacio en caso de que las personas integrantes del
comité tuvieran algtn asunto a tratar.

En uso de la voz el Mtro. Jorge Luis Mejia Caballero, Auditor de la Secretaria de Ia
Contraloria, felicité a la Dra. Ingrid Citlalli Sudrez Mcliberty, por su excelente liderazgo,
que se ve reflejado en el trabajo de su equipo al contar con la publicacién del Cédigo
de Conducta y del Protocolo para la recepcién y atencién a delaciones, asi como la
atencién a las observaciones de las auditorias de manera oportuna.

Por su parte, el Lic. JesUs Rolando Barrera Chuc, Director de Informacién y AndQlisis
Econdomico de la Secretaria de Finanzas y Planeacién, expresd que la entrega de
informacién de la Universidad al Comité es clara, precisa y concisa, ademds de
entregarse en tiempo y forma, lo que contribuye al cumplimiento de los objetivos y metas
del COCODI que se basa en impulsar el establecimiento y actudlizacién del Sistema de
Control Interno, al andlisis y seguimiento para la deteccién y administracién de riesgos y
al cumplimiento de los objetivos institucionales.

17. Lectura y aprobacién de los acuerdos tomados durante la sesién. En seguimiento con
los puntos a tratar, la Mtra. Paloma Tatiana Lépez Corona, Secretaria Técnica, procedid
a dar lectura de los catorce acverdos aprobados en la presente sesion y que se
encuentran contenidos en el cuerpo de esta acta, dentro de los puntos del orden del dia
en los que fueron tratados.

18. Clausura de la sesién. Una vez agotados todos os puntos del orden del dia, en uso de
la voz la Dra. Ingrid Citlalli Sudrez Mcliberty, Rectora de Ia Universidad Politécnica de
Bacalor y Presidenta de este Comité, agradecié la presencia de cada integrante y
procedid a dar por concluida la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Control y
Desempefio Institucional siendo las doce horas con doce minutos del mismo dia de su
inicio y se autoriza la presente acta, firmada al margen y al calce de las cuarenta y cinco
fojas Utiles que la integran, todos los que en ella intervinieron, para su debida constancia
y validez.

__.,,\{:745 —

Presidenta. Secretaria Téthjca y Codrdinadora de
Dra. Ingrid Citlalli Sudrez MclLiberty Control Interno.
Rectora de la Universidad Politécnica de Mtra. Paloma Tatiana Lépez Corona
Bacalar. Directora de Planeacién y Mejora
Regulatoria de la Universidad Politécnica
de Bacalar.
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Vecales

&jia Cqballero Lic. Jesds Rolgndo Barrera Chuc

“la Secretaria de I Director de Informaaion y Andlisis Econémico
de lo-Secretaria de Finanzas y Planeacién,
suplente del Mtro. JesUs Ricardo Ayala
Ramirez Subsecretario de Andlisis Econdémico
y Finanzas PUblicas de la SEFIPLAN.

Mtro. Angel Palacios Regules Dr. Johnny Peniche Quintero
Director Juridico y Titular de la Unidad de Secretarie-Administrativo y de Archivos de la
Transparencia, Acceso a la Informacién Universidad Politécnica de Bacalar.

Pdblica y Proteccién de Datos Personales de
la Universidad Politécnica de Bacalar.
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Infroduccién

De conformidad con lo establecido en articulo 28 del Acuerdo por el que se
emiten las Normas Generales de Control infemo para la Administracién
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo se rinde el
presente Informe Anual, cuyo objeto es detallar el grado de madurez e
implementaciéon del Sistema de Control Interno Institucional en la
Universidad Politécnica de Bacalar en el ejercicio 2024.

La elaboracién del informe estuvo a cargo de la Coordinadora de Control
Interno, M.C.P. Paloma Tatiana Lépez Corona, Directora de Planeacién, el
cual fue aprobado por la Dra. Ingrid Citlalli Sudrez Mcliberty, Rectora de la
Universidad Politécnica de Bacalar, destacando que el establecimiento e
implementacién de los controles y actividades de control es responsabilidad
de los titulares de las unidades administrativas correspondientes.

En este sentido, se tomaron como referencia lo establecido en el Acuerdo
por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para la
Administracién Publica y Paraestatal del Estodo de Quintana Roo y la
Metodologia para determinar el estado que guarda el Sistema de Control
Interno Institucional, basadas en el modelo COSO 2013, asi como en el
Marco Integral de Control Interno (MICI), a fin de redlizar la evaluacién del
estado de guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

La evaluacion fue realizada a los cinco componentes del COSO:

Esquema 1. Cubo COSO.
Componentes.

«Pé” \&0“& Q@"g‘: L

Fuente. COSO.
Control Interno - Marco Integrado. Marco

informacdion & Comunicacion
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Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional de
la Universidad Politécnica de Bacalar.

La evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional de la Universidad
Politécnica de Bacalar se realizé de conformidad con lo establecido en la

Metodologia para determinar el estado que guarda el Sistema de Control
interno Institucional.

Alcance del ejercicio para determinar el estado que guarda el Sistema de
Control Interno Institucional.

Para la realizacién del ejercicio se evaluaron 32 controles de nivel alto y 31
a nivel proceso (por cada uno), los cuadles fueron establecidos e
implementados por los fitulares de las unidades administrativas

correspondientes durante el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de
diciembre de 2024,

Se establecieron medidas y controles para la atencién de las dreas de
oportunidad y subsanar las debilidades o deficiencias detectadas a través
del modelo general basado en el Marco del Comité de Organizaciones
Patrocinadoras del Treadway (COSO 2013).

Cabe mencionar que se trabaja con el modelo de valoracion establecido
en la Metodologia para determinar el SCll y que es responsabilidad de los
Titulares de la Unidades Administrativas la generacién y resguardo de la
informacién que permita monitorear la evaluacién de los riesgos y la
efectividad de las actividades de control.
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Seguimiento a acciones prioritarias de ejercicios anteriores.

En cuanto a la atencién de acciones prioritarias comprometidas en
ejercicios anteriores se tienen los siguientes antecedentes de resultados:

No.

a. Concluidas y resultados alcanzados con su instrumentacién.

Nivel

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Anho

2020

2022

Anual

Anual

2022

Anual

Accién instrumentada

Publicar el Coédigo de

Etica en la pdagna
Institucional,
Redlizaciéon de los

informes trimestrales de
actos conftrarios a la ética
y conducta institucional.

Aplicar la metodologia
para determinar el
estado que guarda el
Sistema de Control
Intemo Institucional.

Se redliza el andlisis de
riesgos institucionales
mediante talleres para la
identificacion Y
evaluacién de riesgos.

Creacién de una carpeta
donde se archiven los
riesgos que surgen en la
universidad, se le
informar& al Rector para
sU conocimiento Y
busqueda de solucion.

Aplicar la metodologia
para la Identificacién y
Evaluacién de los Riesgos
de los Procesos de la
Institucién.

0016

Estatus

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Logros Alcanzados

Favorecer el compromiso
del deber actuar, con
igualdad de condiciones y
valores, previniendo o©
minimizando conflictos.

Conocer quejas o)
denuncias de actos
contrarios a la ética y
conducta por partie de los
servidores  publicos o
alumnos de la Universidad
Politécnica de Bacalar.

Conocer las dreas de
oportunidad y subsanar las
debilidades o deficiencias
institucionales detectadas.

Se identificaron los riesgos y
se implementaron controles
y actividades
comprometidas a realizar
para mitigarlos. |

Facilitar al fitular el acceso
inmediato y concurrente a
la informacidén.

Identificar y evaluar los
riesgos en los procesos
instifucionales, y dar
monitoreo paora sU
mitigacion.

>,
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No.

10

1

12

Nivel

Alto

Alto

Alto

Alto

Proce
SO

Proce
SO

Ano

2022

2023

2024

2024

2024

2024

Anexo 2

Accién instrumentada

Elaborar un lineamiento
de politica y
procedimiento para ia
descripcidn de puestos y
promocién del personal
administrativo.

Instalacion del Comité de
Efica y Prevencidn de
Conflictos de Interés.

Elaboracién, validacién y
publicacién del Cédigo
de Conducta.

Elaboracioén, validacion y
publicacion de un
protocolo para lat
recepcion y atencién de
delaciones.

Elaboracion y
publicacién de la

convocatoria para la
admision de los
aspirantes.

Contar con un plan de
promocién educativa.

0017

Estatus

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Concluido

Logros Alcanzados

Regular el proceso de
ingreso de personal
permitiendo aceptar a los
mejores postulantes, de

acverdo con las
habilidades
comrespondientes al puesto
ofertado.

Fortalecer estrategias vy
acciones que contribuyan

a la consecucion de las
metas institucionales.  El
objetivo primordial de este
comité es promover la ética

y la integridad pUblica de

los servidores publicos.
Establecer las normas de
comportamiento ético vy L/
profesional que se espera } /
de los servidores publicos |
de la Universidad
Politécnica de Bacalar, asi
como determinar la toma

de decisiones éticas
profesionales en situaciones
donde se incumplan las
reglas de integridad.

Garantizar una respuesta
adecvada a las quejas,
0

denuncias e |
inconformidades de Ia \
comunidad escolar. AN

Constituyé al llamado d
converger a formar pcﬁg\h
de la comunidad UPB, con

informacién suficiente vy \i
clara para ios interesados. \

Identificar las escuelas de
educacién media superior
a visitar y material de
promociéon a utilizar,
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b. En proceso, reprogramadas y/o en replanteamiento, asi como las
principales dificultades.

Nivel

Alto

Alto

Ao

2016

2016

Accién

Reformar
integralmente el
Decreto que crea
al Organismo
Pdblico
Descentralizado
Denominado
Universidad
Politécnica
Bacalar.

de

Actualizacidn de!

Reglamento
Interior de la
Universidad
Politécnica de
Bacalar conforme
a las
modificaciones
del Decreto de
creacion.

Estatus

Reprograma
do/ en
proceso

Reprograma
do/ en
proceso

Avance

En fecha 14 de octubre
de 2024 se remitid a la
Coordinacion General
de Nomatividad vy
Regulacion de la
Secretaria de la
Contraloria del Estado
de Quintana Roo el
proyectoc de "Decreto
que reforma
integraimente el
Decreto que crea al
Organismo Pdblico
Descentralizado
denominado
Universidad Politécnica
de Bacalar" para su
revision o en su caso
validacion, para
confinuar con el
proceso para la
publicacién en el
Periddico Oficial del
Estado.

Se cuenta con un
borrador del proyecio
de reglamento.

0018

Dificultades

Los tiempos de
respuesta  de
los entes
revisores,  asi
como diversos
criterios de
interpretacion
del proyecto.

Modificacione
s constantes
debido a Ia

falta de
validacién del
Decreto de
creacioén,
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No Nivel Afio Accién Estatus Avance Dificultades

Validacién del
Decreto de
Creacién y
Se cuenta con un Reglamento
Actudlizacién de Reprograma bomador donde se Interior, ya que

3 Alo 2016 Manual do/ en detalla las funcionesde son
Organizacional. proceso los puestos en la considerados
institucién. para la

elaboraciéon y
validaciéon del
manual.

8
00189 %
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Principales definiciones, fortalezas y dreas de oportunidad
identificadas mediante los ejercicios para determinar el estado
que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

Instrumentacién de controles a Nivel Alto.

De la revisidn de la instrumentacién de validacién de controles a Nivel Alto
en la Universidad Politécnica de Bacalar, de manera general se pueden
observar los siguientes resultados:

i ' Nivel Alto "

. Ambiente Control | En ejecucion

Aclividades de Controi Avanzado

Supervision | 20% | Optimo

Nivel Proceso: Actualizacién del Marco Normativo |

Ambiente Control 17/25 ' 13.6% ‘ Documentado '

0020 %
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Nivel Proceso: Oferta Educativa

% de Grado de

Componente de control Puntaje implementacién instrumentacién
Ambiente Conirol 17/25 13.6% Documentado
Adminisfracion de
Riesgos .- 16/20 16% Avanzado
Actividades de Control 51/80 | 12.7% Documentado
Informacion y

Comunicacion 16/20 16% Avanzado
Supervision 8/10 16% Avanzado
Oferta educativa 74.3% En ejecucion
Nivel proceso 73.2%

Se puede concluir que la Universidad Politécnica de Bacalar tiene un grado
de instrumentacioén a nivel alto de 80.7 por ciento y a nivel proceso un 73.2
por ciento, lo que indica que la Instrumentacion del Sistema de Confrol
Interno Institucional se encuentra en un nivel Avanzado.

Por tal motivo se determinan las dreas de oportunidad en los siguientes
componentes a Nivel Alto:

Ambiente de Control:

Asegurar que los servidores pUblicos de la Universidad Politécnica de Bacalar
tengan conocimiento de los objetivos y metas institucionales, con la
finadlidad de emplear estrategias que encaminen al logro de los mismos
mediante la actualizacién del marco normativo institucional.

Contar con la validacion de los manuales administrativos con el fin de contar
con politicas y procedimientos para la descripcion de puestos,
procedimientos, frdmites y servicios.

Administracién de Riesgos

Continuar con la aplicacién de la metodologia de administracién de riesgos
institucionales y el seguimiento de los controles establecidos.

Dar continuidad a las opiniones que en su momento emita el Comité de
Control y Desemperio Institucional sobre las politicas generales de la
administracién de riesgos institucionales.
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Anexo 2

Actividades de Conirol

Trabaojar en colaboracién con el Comité de Control y Desempeiio
Institucional para andlizar y dar seguimiento a los temas relevantes
relacionados con el logro de objetivos y metas institucionales, el Sistema de
Control Interno Institucional, asi como los relacionados con la auditoria
interna y externa en su caso.

Informacién y Comunicacién

Continuar con las actividades determinadas en el programa de trabajo de

control interno respecto a la actualizaciéon del Programa Institucional de
Desarrollo.

Supervision

Continuar con el seguimiento y atencién oportuna a las recomendaciones
U observaciones que emita el Comité de Control y Desempeiio institucional,
dentro de los plazos convenidos.

A Nivel Proceso se determinan las siguientes Greas de oportunidad en los
siguientes componentes:

Ambiente de Control

Dar celeridad al proceso de reformacién del Decreto de Creacién, puesto
que es indispensable concluir con este para avanzar con la actualizacién
del reglamento interior y posteriormente los manuales administrativos.

Administracion de Riesgos

Continuar con los mecanismos de identificacién y evaluacién de riesgos

institucionales a fin de mitigarlos, dandole seguimiento a fravés de cada

unidad responsable.

Aclividades de Conirol

Continuar con la identificacion de riesgos, actos de conrupcién, abusos y
quejas, definiendo actividades de control para el cumplimiento de metas y

objetivos institucionales.
-
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Anexo 2

Informacién y Comunicacion

Continuar con la eficiencia y efectividad de mecanismos que garanticen
gue la informacién sea comunicada a los mandos superiores.

Supervision

Generar evidencia documental suficiente que demuestre que las auditorias
de instancias fiscalizadoras se comunican a las unidades responsables que
permitan retroalimentar y mejorar los procesos.

Acciones prioritarias a instrumentar

Con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional en la
Universidad Politécnica de Bacalar, laos unidades administrativas
comrespondientes se comprometen a llevar a cabo las acciones prioritarias
necesarias que fueron plasmadas en los Programas de Trabajo de Control
Interno de cada unidad responsable. Anexo 1

Conclusiones Generales

Derivado del ejercicio llevado a cabo en la Universidad Politécnica de
Bacalar se puede concluir que la instrumentacién del Sistema de Control
Interno Institucional se encuentra en un promedio nivel: en ejecucién, por lo
que se tomardn las medidas pertinentes para la instrumentacion de
acciones prioritarias, fortaleciendo el Sistema de Control interno Institucional
y en consecuencia el cumplimiento de los objetivos y metas de la
universidad, asi como aquellas establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo.

=N

Atentamente =}

Dra. Ingrid Citlalli Sudrez Mcliberty
Rectora de la Universidad Politécnica de Bacalar
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Anexo 3

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR
hil POLITECNICADE Ay, Oficio No. UPB/COEPCI/001/2025.
BACALAR W C O_E PC ' Asunto: Informacién del COEPCI.
e e Bacalar, Quintana Roo, 15 de enero de 2025.

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE
CONFLICTO DE INTERES (COEPCI) DE LA UNIVERSIDAD POLTECNICA DE BACALAR.

El Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las Personas Servidoras
PUblicas (COEPCI), es el Organo Interno de la Universidad Politécnica de Bacalar
que se encarga de promover la ética y la integridad pUblica en la institucién.

Con fundamento en el articulo 15 numeral Vil de los lineamientos para la integracién
y funcionamiento del Comité de Etica y Prevencién de Conflicto de Interés de las
personas servidoras publicas de las dependencias y entidades de la administracién
publica del poder ejecutivo del Estado de Quintana Roo, se integra el presente
Informe Anual de actividades del ejercicio 2024.

En fecha 16 de enero de enero de
2024 se realizd la Primera Sesidn
Extraordinaria mediante la cual se
instald el Comité de Efica vy
Prevencién de Conflicto de Interés / ]
(COEPCI) de la Universidad
Politécnica de Bacalar, el cual quedd
integrado por las siguientes personas N
servidoras publicas: J

Figura 1. instalacién del Comité de Elica y Prevencién de
Conflicto de Interés (COEPCI) de la Universidad
Politécnica de Bacalar

Avenida 39 Reg. 12 Mz. 325 Lt. 1 entre calles 56 y 46 - A, C.P. 77930 Bacalar Q. Roo
Teléfonos: 9831281591 / 9831281592 www.upb.edu.mx ?7
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Anexo 3

URIVERSRD UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR
m W poimichicAn: Ay, Oficio No. UPB/COEPCI/012/2024.
BACALAR (v C O E P C l Asunto: Informacién del COEPCI.
e <l Bacalar, Quintana Roo, 15 de enero de 2025.

ra
O

’ N:m Ingrid & :A’A Saly ﬁ I:m Maria ' :)tjdmny ’ : ! 'Lchmdy

Asiria Poot Janice Pérez ®  Antonia de fos Deniche | IS “" Jazrin Manzo
Chagoya Cebalos A Déaz Mortin Quintero =y Haro
Mismbro Miambro Miambro Misembro """"": Miembro
Prepietario Propietaric Propiotris Propietario Etopleta Pregictrrto

Figura 2. Organigrama de servidores pUblicos que integran el COEPCI de la UPB.

No. NOMBRE DEL SERVIDOR PUBLICO Cargo en el COEPCI
1 Mfro. Julio Manvel Cen Can Presidente f»"'*
2 Miro. Angel Palacios Regules Secretario Ejecutivo /"
3 Mtra. Ingrid Asiria Poot Chagoya Miembro Propietario.
4 Lic. Sally Janice Pérez Ceballos Miembro Propietario.
5 Mira. Maria Antonia de los Angeles Diaz Martin Miembro Propietario. ‘-,\|
é Dr. Johnny Peniche Quintero Miembro Propietario.
7 Lic. Sandy Jazmin Manzo Haro Miembro Propietario. \
8 Lic. Angélica Chan Puch Miembro Propietario. \

En el ejercicio 2024 el COEPCI de la Universidad Politécnica de Bacalar realizé 3
sesiones ordinarias y una Sesion Extraordinaria en fechas: Primera Sesién Ordinaria el
13 de marzo de 2024; Segunda Sesién ordinaria en fecha 11 de julio de 2024; Tercera
Sesion Ordinaria en fecha 11 de octubre de 2024 y la Sesién Extraordinaria en fecha
29 de octubre de 2024, sesiones en la que los integrantes elaboraron y aprobaron ef:

e Plan Anual de Trabgjo,

e Cédigo de Conduciq,

e Protocolo para la Recepcién y Atencidn de Delaciones del Comité de Etica 'y
Prevencién de Conflictos de Interés,

¢ asi como atencién a delacién.

Asimismo, durante el ejercicio 2024, el COEPC! llevd a cabo diversas acciones para
fortalecer la éfica y la prevenciéon de conflictos de interés en la Universidad
Politécnica de Bacalar. Entre ellas, se difundié el Cédigo de Etica, se elabord el

Avenida 39 Reg. 12 Mz. 325 Lt. 1 entre calles 56 y 46 - A, C.P. 77930 Bacalar Q. Roo
Teléfonos: 9831281591 / 9831281592 www.upb.edu.mx
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Anexo 3

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR
m N L o, A A Oficio No. UPB/COEPCI/012/2024.
BACALAR C 0 E P C | Asunto: informacién del COEPCI.

OMTEDR ETWCA ¥ PRIVENCION DE CONFLICTO D€ WITRES

Cdédigo de Conducta, se implementd el Buzén Digital y se desarrollé el Protocolo para
la Recepcién y Atencién de Delaciones. Todos estos documentos fueron publicados
en la pdgina institucional de la Universidad la que fue solicitada y actualizada en el
apartado siguiente:

Normatividad
P’\)- LTI
{V i 2 sl
3 PRCNNCAMMEN D CR0 IO
COMITE DE ETICA ¥ PREVENCION DE CONFLICTO DE INTERES s WIOH
!m‘m%v!mtlmmkmﬂmummmwmﬁmi e Senricfarws pibliom ee kos datincos m) h!k m
AR o3 de grm g
W 1w aererim 2 s ¥ sy dwivdaainn. M sixdino e ki, ﬁ(.’mw thr e y dinds Dwaririos o

e - - ’ - -
o — » .

Contacto

Bacalar, Quintana Roo, 15 de enero de 2025.

Figura 3 y 4. Se actualizé el sitio web con el apartado del s e e i
COEPCI, en el cual se puede tener acceso en:

hitps://www.upb.edu.mx/iransparencia/COEPCI

ot T a0
g S 551 Eemmsn” 1005
’
M Gmail Q msent X Sate- @ @ B B
2 Nedactar ¢« B O B 8 ¢ & @ DO i < > c
O rocidos Cddigo de Etica de la UPB como parte de! PTCI del COEPGI = « T 8B
¥ Osatacedos COEPCH UPB manon phud st ™ Faw et f N 1
® AOMARA Sy ATAHAIL MONTA ABE, Jwowy Smra, %5, Feae, Pdomi AUFORS0, Ly Sandy ANGEL CA SORGE O SSCAR ANA, WA BFFTH, SRAR, bgc + e
POSDUREICE
CIRCULAR.
>  Envisdes cc. SECIE!AIIOH’DIIECIOIES 3
Borrad €C.¢C Y JEFES DE DEP )
o CC.PRSONMADMIWMTNOVDOCEN!E
o Mg FRESENTE
B mmwmwnmmc«wmmwww milg dv Bica v Prevencidn de Conficlos e terés {COSPTY e pone o +
Etiquetas + dsmycﬂod(‘ddrroem < p
AdAn'cuas'ece'reomﬁmdaﬂodﬂmda%uﬂoymma«mdmmmwmmw
S PUSCOGl. Les petimes o k2 1evsen v se kamiaricen con s conlenido yo que mite
pora eaniener sticon v o ruesto ttuckon.
Eobbt’mddﬁcluprvw.mwthmoﬂwdwdﬂkomumwdwmw&«mbmcsewmdo SOMPIOMiEo:
con los principios y valonen de s nclonet Su zolaborocibn &1 esenclol pora lomentar Ln entome: de raboie
se1poluie y profesiont
udemwalcnnﬂn ¥ colobaociin pora awegi 6 cumolmienio e eios figanasien. in cuales sn ewrcioes O fomenkr un ankemo de kaboie
respehucsa y prod
o h prasens cacuiar © U ONO COgo.
Qs dhposicion schyAo: ! v [ y 4 A8 e eTibiio R W DR,

SchIdIos corioin

Figura §. Difusion del cédigo de élica mediante correos institucionales a los servidores piblicos de la Universidad.

Avenida 39 Reg. 12 Mz. 325 Lt. 1 entre calles 56 y 46 - A, C.P., 77930 Bacalar Q. Roo
Teléfonos: 9831281591 / 9831281592 www.upb.edu.mx
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Anexo 3

URNIVERSIDAD
POLITECNICADE

BACALAR (V

vCOEPCI

LOMT Da 7104 ¥ PRIVENGION D COMFLL 1O DF INTERGS

Universidad PoBtécnlcs De Baceler =
Pablicasa por uko Cen

9 du julko e 2024 @

£ 3 mb\umuudilpmbhwllodnslmndu.wnwpumdenumasu(mpnl
promover el yh de? COEPCI. Ahara puedes
situscibn que consideren relevante de manera segua y confidencial,

2 COEPCI

ORI ¥ ERTAAION TR

Figura 6. Se realizé un buzén digital para la recepcién de
quejas, denuncias e inconformidades la cual se dio
difusién mediante las redes sociales de la Universidad.

Figura 8. Buzén fisico colocado en el pasillo central de la
universidad.

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR
Oficio No. UPB/COEPCI/012/2024.
Asunto: Informacioén del COEPCI.

Bacalar, Quintana Roo, 15 de enero de 2025.

Kl-llm;\-

<COEPCI

Avenida 39 Reg. 12 Mz. 325 Lt. 1 entre calles 56 y 46 - A, C.P. 77930 Bacalar Q. Roo
Teléfonos: 9831281591 / 9831281592 www.upb.edu.mx

Presentacion de quejas, denuncias e
inconformidades-COEPCI-UPB.

Este formulario thene como propbstio ser un medio de comrol instituclonal para dewectar
(L} y i élleulynodfmuloomhédeéﬂeny
nmndndeconﬂmdem&mde'—— sexusl
it etc. Sobre faltas Pplblicoe de la
Universidad Politécnica de Bacalar

por

coepel.upb@upb.edu.mx Cambiar da oty &

El nombre, el correa y ta foto asactadas a1 cuents de Google se registrarin cuando subas
archvos y envies sste formutario

* Indica que la pregunia es chiigatoris

I. Nombra (opcicnal)

Tu respueats

i i irecci para recibis i .

1l Breve relato de los hechos: ¢

Figura 7. Buzén digital mediante al acceso:
hitps://forms.gle/4PU3enLr95e AKht17

UNIVERSIDAD
POIJTECNIGADI A)CO E PC '
prerefumectl FE=-4
PROTOCOLO PARA LA RECEPCIGN ¥ ATENCION DE
DELACIONES DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE
CONFLICTOS DE INTERES (COEPCH) DE LA UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE RACALAR

La Secrataila de §a Contraloria del Estado de Quintana Reo ha establecido el
Cédigo de Etica pam los Servidores Puhlicos de las ndencias y

Entidades da la Administescion Piblica Estatal. Bl Comité de Etica y
Prevencion de Canflictos de Interés an ef eforcicio de pus funciones actuard
eonforme al siguiente marco normastho: fos Lineamkentos para la
Integracién ¥ Funcianarnipnte de! Comité de Eues y Pravencién dat
(:anﬂlnc de Interés de hs Parsonas Suv::lms Pablicas de ‘a5

¥
Ial.nyde YAccesoala on Publics G

I3 Ley Generz) ne'nur\spaunda ¥ Acceso 3 la irformacion Pablica, la Lgy
Orgénico de {a Administracién Pabllca F!dﬂﬂl Yy thl:memo de Ia Ley
Faderal de’ y Accesea blica

En virtud de lo anterlar,y ron base en dichas normativas, el Comité de Etica
v Prevencién de Conffictos da ! m'vs(CDEPCI) dela Unhversidad Poltéenica
de Bacalar (UPB) presenta ol presente prctocolo.

El presenia ptolocnb lam wmo ﬁrl e:ublecv [ p'nczd\mmmo ¥y

Figura 9. Presentacién del c6digo de conducta
en el sitio web, acceso en:
hitps://www.upb.edu.mx/files/2024/CyP/COEPCI/
PROTOCOLO PARA LA ATENCION A DELACIONE
$.pdf
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Anexo 3

UNIVERSIDAD UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR

POLITECNICADE A, Oficio No. UPB/COEPCI/012/2024.
BACALAR <wv C O E ~ C I Asunto: Informacién del COEPCI.
i WSt A Bacalar, Quintana Roo, 15 de enero de 2025.

@

En materia de capacitacién en fecha
20 de febrero. 2024 el personal
docente y administrativo participé en
la capacitacién "Cédigo de éfica y
sistema nacional  anticonupcién®
dirigida por el Dr. Félix Diaz Villalobos a
través de Ila Secretaria de la
Contraloria del Estado (SECOES) con
la findlidad de fortalecer el
desempeno y comportamiento de las
funciones de los servidores publicos de

Figura 10. Dr. Félix Diaz Villalobos impartiendo la . ] B .
capacitacién a personal académico y administrativo de la universidad, asi como prevenir y

la UPB. abatir las practicas de comupcidn e
impunidad.

En materia de atencidn a delaciones en materia de ética, integridad publica y
conflicto de intereses en el ejercicio 2024, se recibidé y atendid una delacién
relacionada con ética, integridad publica y conflicto de intereses. Tras su andlisis, el

COEPCI emitié la recomendacién COEPCI/UPB/D/001/2024, la cual se encuentra /’
resguardada en el despacho del abogado y secretario general del Comité. Este
proceso reafirma el compromiso de la Universidad Politécnica de Bacalar con la / ]
transparencia, la legalidad y el fortalecimiento de una cultura institucional basada

en la ética y la integridad.

A lo largo del ejercicio 2024, se lograron avances significativos en las diversas
actividades establecidas en el plan de trabagjo del COEPCI, consolidando
importantes mecanismos para la promocién de la ética y la prevencién de conflictos
de interés en la Universidad Politécnica de Bacalar. No obstante, ain quedan
acciones por implementar, las cuales representan una oportunidad para continuar
fortaleciendo una cultura institucional basada en la integridad y el compromiso con
los valores éticos. Con el esfuerzo conjunto de los miembros del COEPCI y la \
participaciéon activa de la comunidad universitaria, se espera que en 2025 se

concreten estos objetivos, reafirmando asi el compromiso de la Universidad con la

transparencia y el buen gobiemo.

Avenida 39 Reg. 12 Mz. 325 L. 1 entre calles 56 y 46 — A, C.P. 77930 Bacalar Q. Roo
Teléfonos: 9831281591 / 9831281592 www.upb.edu.mx
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