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ACTA DE INSTALACION Y PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL
Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR.

En la Ciudad de Bacalar, Quintana Roo, alosveintiocho dias del mes de enero
del afio dos mil veinte, siendo las dieciocho horas con cero minutos del dia y hora sefialados
para que tenga verificativo la instalacién del Comité de Control y Desempefio Institucional de la
Universidad Politécnica de Bacalar; convocada para celebrarse en las instalaciones de la misma
ubicada en la Avenida 39 S/N, Lote 2, Manzana 271, entre Calles 50 y 54, en Bacalar, Quintana
Roo. Se encuentran reunidos los C.C Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora de la Universidad; M.
en A.F. José Miguel de Luna Reyes, Director de Planeacion; Dr. Luis David Vasquez Heredia,
Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas y Planeacion; M. en S.P. Delgy
Elizabeth Uc May, Secretaria Administrativa; M.E.G.A.P.P. Pablo Montiel Mendoza, Auditor
especial y Encargado de la Jefatura del Departamento de Auditoria Externa de la Secretaria de
la Contraloria del Estado, y M.D.L. Angel Palacios Regules, Abogado General; de
conformidad con la convocatoria emitida por la Dra. Manuela Laguna Coral, con
fundamento en el articulo 39 del Acuerdo por el que se emiten las Normas Generales de Control
de la Administracién Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha veintitrés
de julio de dos mil diecinueve y del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la
Integracién de los Comités de Control y Desemperio Institucional para la Administracién Publica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo de fecha siete de noviembre de dos mil
diecinueve, ambos ordenamientos vigentes y publicados en el Periédico Oficial del Estado de
Quintana Roo, expedidos por la Secretaria de la Contraloria y, con la finalidad de instalar el
Comité de Control y Desempefio Institucional “COCODI” de la Universidad Politécnica de
Bacalar. Conforme al siguiente:

ORDEN DEL DiA.

I.  Palabras de Bienvenida;
Il. - Lista de Asistencia;
lll.  Lectura, discusion y aprobacién del Orden del Dia;
IV.  Integracion del Comité de Control y Desemperio Institucional de la Universidad Politécnica

de Bacalar;
V.  Presentacién del Objeto y Objetivos del Comité de Control Interno y Desempeiio
Institucional;
VI.  Protesta del Comité de Control y Desemperio Institucional;
VII.  Presentacion y aprobacion del Calendario de Sesiones;
VIIl.  Presentacion y aprobacién de Programa de Trabajo de Control Interno;

IX.  Presentacioén y aprobacion del Proceso de Identificacion de Riesgos;
X.  Presentacién del avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios;

Xl.  Presentacién del Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de
fiscalizacioén;

Xll.  Presentacién de las acciones para el establecimiento de controles que atienden las
debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades;

Xlll.  Asuntos Generales;
XIV. Lectura de acuerdos;
XV.  Clausura de la Sesion.
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I. PALABRAS DE BIENVENIDA.

La Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora hace uso de la voz para dar la mas cordial bienvenida a
los participantes de esta sesion y agradecerles su asistencia, conforme a lo que establece el
articulo 39 de las Normas Generales de Control de la Administracion Publica Central y Paraestatal
del Estado de Quintana Roo, se les convoc6 para Instalar el Comité de Control y Desempefio
Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar, el cual se regira por los Lineamientos para
la Integracién de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica
Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

Il. LISTA DE ASISTENCIA.

En uso de la voz, el M. en A.F. José Miguel de Luna Reyes procede a la lectura de la lista de
asistencia de los servidores publicos convocados, encontrandose presentes todos y cada uno de
ellos, misma que se adjunta a la presente como Anexo N° 1.

lll. LECTURA, DISCUCION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora, dio lectura al orden del dia, manifestando
a los presentes que si tienen alguna observacion respecto al Orden del Dia propuesto, si asi fuera
lo manifiesten para el andlisis o en su caso la aprobacioén, al no haber observacién alguna al Orden
del Dia presentado lo somete a aprobacion.

AC/01/1/SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes por unanimidad aprueban el
Orden del Dia propuesto.

IV. INTEGRACION DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA
UNIVERISDAD POLITECNICA DE BACALAR.

La Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora, procede a la integracién del Comité de Control y
Desempefio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar, como un Organo Colegiado
dentro de esta Universidad, con la finalidad de contribuir a la implementacién y mejora del Sistema
de Control, y conforme a los establecido al articulo 7 de los Lineamientos para la Integracién de
los Comités de Control y Desempefio Institucional para la Administracion Publica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo. La cual queda conformada de la siguiente manera:

Integracion del Comité de Control y Desempeiio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar.
Presidente: Dra. Manuela Laguna Coral Rectora
Secretario Técnico: M. en AF. José Miguel de Luna | Director de Planeacién
Reyes
Vocal Dr. Luis David Vasquez Heredia Subsecretario Técnico Hacendario
de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién
Vocal M. en S.P. Delgy Elizabeth Uc May | Secretaria Administrativa
Vocal M.E.G.A.P.P. Pablo Montiel | Auditor especial y Encargado de la
Mendoza Jefatura del Departamento de
Auditoria Externa de la Secretaria de
la Contraloria del Estado
Vocal M.D.L. Angel Palacios Regules Abogado General

La Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora de la Uni
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los Lineamientos para la Integracion de los Comités de Control y Desempeiio Institucional para la
Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, hace del conocimiento
a los integrantes lo siguiente:

» Los integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional, contaran con voz y voto,
con excepcion del Secretario Técnico, quien participara solo con voz.

e Podran solicitar la participacion de otros servidores publicos, asi como personal externo a
la Universidad Politécnica de Bacalar, en caracter de invitados, los cuales deberan tener
relacion con los asuntos a tratar en las sesiones, podran proponer riesgos de atencion
inmediata y/o riesgos relacionados con actos de corrupcion, solo contaran con voz, y su
participacion a las sesiones debe estar autorizado por el Presidente.

e El presidente del “COCODI” sera suplido en su ausencia por el Coordinador de Control

Interno, y el Secretario Técnico por ausencia, sera suplido por el Auxiliar de Control Interno. /

Los demas integrantes del “COCODI” podran designar un suplente de manera oficial,
quien debera tener un nivel jerarquico inmediato inferior, que tenga conocimiento de los
temas a tratar en el orden del dia, teniendo las mismas atribuciones de los que suplen.

El “COCODI” y sus integrantes tendran las atribuciones que se establece en los Lineamientos
para la Integracion de los Comités de Control y Desempefio Institucional para la Administracién
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo.

En General el funcionamiento del “COCODI”, sera conforme a lo establecido en el ordenamiento
antes sefialado, y en apego a las Normas Generales de Control Interno de la Administracion /
Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, y demas documentos normativos /
complementarios que emita la Secretaria de la Contraloria en materia de Control Interno.---—----—-

V. PRESENTACI()N DEL OBJETO Y OBJETIVOS DEL COMITE DE CONTROL INTERNO Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL. f

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora de la Universidad da lectura al objeto y
objetivos del Comité de Control y Desempefio Institucional “COCODI” tal como se establece en
el Articulo 39 de las Normas Generales de Control Interno.

El Comité de Control y Desempefio Institucional tiene como objeto coordinar la administracién de |
riesgos, dar seguimiento al Programa de Trabajo de Control Interno y guiar a la Institucién en el
Sistema de Control, para otorgar seguridad razonable en el cumplimiento de sus objetivos y metas
institucionales.

Sus objetivos son:

1. Definir, establecer e implementar de manera eficiente y eficaz controles y actividades de control
para el cumplimiento de metas y objetivos institucionales;
II. Contribuir a la administracion de riesgos, dando prioridad a los riesgos de atencién inmediata, asi
como aquellos derivados de posibles actos de corrupcion;

Ill. Dar seguimiento de forma sistémica, permanente y oportuna al Sistema de Control, mediante
informes y sistemas de informacién, asi como proponer acciones de mejora;

IV. Fortalecer, validar y dar seguimiento a los Programas de Trabajo de Control Interno y al Programa
de Etica e Integridad, asi como conocer y responder a los informes de avance;

V. Analizar el cumplimiento de programas presupuestarios, su comportamiento financiero y el logro
de los objetivos y metas de los mismos;

VI. Establecer acciones para atender debilid;

derivadas del resultado de auditorias, \
\
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inspecciones, quejas, denuncias y ofras observaciones determinadas por instancias de fiscalizacion;
VII. Fortalecer y validar el proyecto de informe anual de la Institucion, y
VIIl. Promover acciones transversales en la Administracion Pdablica que fortalezcan el Sistema de
Control.
AC/02/1/1SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes dan por presentado el Objeto y
Objetivos del Comité de Control Interno y Desempefio Institucional.

V1. PROTESTA DEL COMITE DE CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL —----nemrmmmmmmmeee

En la Ciudad de Bacalar, Quintana Roo, siendo las 18:30 horas, la Dra. Manuela Laguna Coral,
Rectora de la Universidad toma protesta de los presentes a efecto de integrar el Comité de Control
y Desempefio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar “COCODI” .

“Es un honor para mi, como Presidente del Comité de Control y Desempeiio Institucional, con la
ratificacién y compromiso hacia las tareas que cada uno desempefia, y la certeza de que sabran
representar dignamente sus cargos publicos honorificos en apego a las Normas y Lineamientos
que se emitan en materia de control interno en el marco del Sistema Nacional Anticorrupcion, el
Sistema Nacional de Fiscalizacién y el Sistema Estatal Anticorrupcién, me permito preguntarles: -

¢ Protestan como integrantes del Comité de Control y Desempefio Institucional cumplir con sus
obligaciones que buscan principalmente prevenir la corrupcion, asi como la eficiencia y eficacia de
la gestion de la Universidad Politécnica de Bacalar.

Estoy seguro de que asi lo haran y sin duda obtendran el reconocimiento de la sociedad. Muchas /
gracias.

i
/

VIl. PRESENTACION Y APROBACION DEL CALENDARIO DE SESIONES.

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora, con fundamento en el articulo 26 de los

Lineamientos para la Integraciéon de los Comités de Control y Desemperio Institucional para la

Administracion Publica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo, presenta y somete a

aprobacion el calendario de Sesiones Ordinarias del para el ejercicio 2020 con las fechas que se
la siguiente :

Una vez presentada la propuesta y escuchado los comentarios a la misma, el Presidente solicita
a los miembros de este Comité, se pronuncien sobre la misma, y si no tuvieran nada mas que
comentar, lo manifiesten de la manera acostumbrada. No habiendo nada que agregar, los |

miembros emiten el siguiente:
g 5 TR
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AC/03/1/SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes por unanimidad aprueban el
Calendario de Sesiones para el Ejercicio 2020.

VIll. PRESENTACION Y APROBACION DE PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL

INTERNO.

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora, presenta el Programa de Trabajo de
Control Interno de la Universidad Politécnica de Bacalar el cual tiene por objetivo dar seguimiento
y atencién a las actividades y riesgos Institucionales, se adjunta al presente el Programa de
Trabajo de Control Interno de las Unidades Administrativas siguientes: Secretaria Administrativa,
Abogado General y Direccién de Planeacién, como Anexo N° 2.

Una vez presentado el Programa de Trabajo de Control Interno de la Universidad Politécnica de
Bacalar y escuchado los comentarios al mismo, el Presidente solicita a los miembros de este
Comité, se pronuncien sobre el mismo, y si no tuvieran nada mas que comentar, lo manifiesten de
la manera acostumbrada. No habiendo nada que agregar, los miembros emiten el siguiente:-—---—--

AC/04/1/SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes por unanimidad dan por
presentado y aprueban el Programa de Trabajo de Control Interno de la Universidad Politécnica
de Bacalar.

IX. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROCESO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS.---

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora, presenta el Proceso de Identificacién de
Riesgos de la Universidad Politécnica de Bacalar el cual tiene por objetivo dar a conocer a los
miembros acerca de los procesos sustantivos de admisién y entrega de titulos los cuales son el
motor de las actividades de la Universidad, se adjunta al presente el Proceso de Identificacion de
Riesgos, como Anexo N° 3.

Una vez presentado el Proceso de Identificacion de Riesgos de la Universidad Politécnica de
Bacalar y escuchado los comentarios al mismo, el Presidente solicita a los miembros de este
Comité, se pronuncien sobre el mismo, y si no tuvieran nada mas que comentar, lo manifiesten de
la manera acostumbrada. No habiendo nada que agregar, los miembros emiten el siguiente:—-----

AC/05/I/SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes por unanimidad dan por
presentado y aprueban el Proceso de IdentiﬁWgos de la Universidad Politécnica de

Bacalar. = =

Il L\) i
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X. PRESENTACION DEL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS
INSTITUCIONALES DE LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora, presenta el avance de cumplimiento de
objetivos y metas institucionales de los programas presupuestarios de la Universidad
manifestando a los presentes el listado de cumplimiento de los objetivos y metas institucionales
de los programas presupuestarios, mismos que se presentan a través de la Cédula de
Cumplimiento, el cual se adjunta como Anexo N° 4

Una vez presentado el avance de cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los
programas presupuestarios de la Universidad y escuchado los comentarios al mismo, el
Presidente solicita a los miembros de este Comité, se pronuncien sobre el mismo, y si no tuvieran
nada mas que comentar, lo manifiesten de la manera acostumbrada. No habiendo nada que
agregar, los miembros emiten el siguiente:

AC/06/I/SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes por unanimidad dan por /
presentado y aprueban el Proceso de Identificacién de Riesgos de la Universidad Politécnica de
Bacalar.

XI. PRESENTACION DEL ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR
ACCIONES DE FISCALIZACION.

—

~—

En uso de la voz la Delgy Elizabeth Uc May, Secretaria Administrativa, presenta el Estado que
guarda la atencién de observaciones por acciones de fiscalizacion hechas a la Universidad
Politécnica de Bacalar, mencionando a los presentes que respecto a los resultados y
observaciones de la auditoria que en materia financiera se efectu6é por parte de la Auditoria
Superior del Estado de Quintana Roo al Ejercicio Fiscal 2018, se integré las actas de las reuniones
de trabajo celebradas con la ASEQROO en las cuales se dieron por atendidas en su totalidad las
observaciones de las auditorias: “AEMF-DFMF-D-GOB-EST-134" con titulo “Auditoria de
cumplimiento financiero de ingresos y otros beneficios”; y la auditoria: “AEMF-DFMF-D-GOB-EST-
135” con titulo “Auditoria de cumplimiento financiero de gastos y otras pérdidas”, se adjunta como
Anexo N° 5 .

Una vez presentado el Estado que guarda la atencién de observaciones por acciones de

fiscalizacion hechas a la Universidad Politécnica de Bacalar y escuchado los comentarios al
mismo, el Presidente solicita a los miembros de este Comité, se pronuncien sobre el mismo, v si
no tuvieran nada mas que comentar, lo manifiesten de la manera acostumbrada. No habiendo
nada que agregar, los miembros emiten el siguiente:

AC/07/1/SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes por unanimidad dan por
presentado el avance de cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas
presupuestarios de la Universidad Politécnica de Bacalar.

XIl. PRESENTACION DE LAS ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES
QUE ATIENDEN LAS DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.-

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral; Rectora,wanifiesta a los presentes que a instruido ’
al Abogado General la implemen’tac?/dgr acciones para\el establecimiento de controles que
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atienden las debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades vy
procedimientos administrativos de responsabilidades, por lo que se implementara un buzén en el
cual el alumnado y/o personal administrativo podra depositar su queja, misma que sera analizada
y atendida con las instancias competentes a efecto de buscar una pronta solucién y se fortalezcan
las necesidades de la Universidad, a través del Reglamento de Etica de los Servidores Publicos
se estableceran las sanciones y procedimientos administrativos de responsabilidades cuando se
cometan infracciones por parte del personal administrativo.

Una vez presentadas las acciones para el establecimiento de controles que atienden las
debilidades detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades. y escuchado los comentarios al mismo, el Presidente solicita
a los miembros de este Comité, se pronuncien sobre el mismo, y si no tuvieran nada mas que
comentar, lo manifiesten de la manera acostumbrada. No habiendo nada que agregar, los
miembros emiten el siguiente:

AC/08/I/SO/COCODI/UPB/28012020.- Los miembros presentes por unanimidad dan por
presentadas las acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos administrativos de
responsabilidades.

XIlll. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora y Presidente abrié el espacio por si
alguien de los miembros integrantes tuviera algin asunto que tratar.

Al no haber otros temas por abordar dentro de los asuntos generales se procede al siguiente punto
del orden del dia.

XIV. LECTURA DE ACUERDOS.

En uso de la voz la Dra. Manuela Laguna Coral, Rectora y Presidente procede a dar lectura a los
ocho acuerdos generados en la presente sesién y que se encuentran contenidos en el cuerpo de
la presente acta, dentro de los puntos del orden del dia en los que fueron tratados.--------------------

XV. CLAUSURA DE LA SESION.

Se informa que una vez instalado formalmente el Comité de Control y Desempefio Institucional y
agotados todos los puntos del orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar al respecto, se
cierra la presente sesién, siendo las 19:25 horas del mismo dia>de su inicio, firmando de
conformidad al margen y calce los que en ella intervinieron para es_pertinentes.

" s
71
/
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Dr. Luis David Vasquez Heredia
Subsecretario Técnico Hacendario de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion

M. en

&.P. Delgy Elizabeth Uc May
Secretaria Administrativa

M.E.G.A.P.P. Pablo Mopti¢l Mendoza
Auditor especial y Eficargado de la
Jefatura del Departamento de Auditoria

Externa de la Secretaria de la
Contraloria del Estado

TESTIGOS

M.D.L. Angel Palacios Regules
Abogado General

Lic. l’;(lfgn’go Juiian Silva Torres,
Jefe de Departamento de Calidad y
Proyectos
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‘Nombre del Titular Firma Nombre del Firma
o J_\\ Suplente

Dr. Luis David Vasquez Heredia

Subsecretario Técnico Hacendario
de la Secretaria de Finanzas y

Planeacion A

M.E. G.A. P. P. Pablo Montiel
Mendoza

Auditor Especial y Encargado d\eia\
Jefatura del Departamento de
Auditoria Externa de la Secretaria
de Contraloria del Estado

M. S. P. Delgy Elizabeth Uc May

Secretaria Administrativa de la
Universidad Politécnica de Bacalar

M. D. L. Angel Palacios Regules

Abogado General de la
Universidad Politécnica de Bacalar

M. A. F. José Miguel de Luna
Reyes

Director de Planeacion de la
Universidad Politécnica de Bacalar

Lic. Alfonso Julian Silva
Torres

Jefe de Departamento
de Calidad y Proyectos
de la Universidad
Politécnica de Bacalar

M.G.D.P.P. Yael Hernandez /~
Garnica

Secretario Particular de Rectoria

Dra. Manuela Laguna Coral

Rectora de la Universidad
Politécnica de Bacalar




Informe Anual del estado que guarda el
Sistema de Control Interno Institucional en la

Universidad Politécnica de Bacalar
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ANEXO 2

Infroduccién

De conformidad con lo establecido en articulo 28 del Acuerdo por el que se
emite las Normas Generales de Control Interno para la Administracion
PUblica Central y Paraestatal del Estado de Quintana Roo se rinde el
presente Informe, mismo que fiene como objeto detallar el grado de
madurez e implementacién del Sistema de Control Interno Institucional en la
Universidad Politécnica de Bacalar para el ejercicio 2020.

La elaboracién del presente informe estuvo a cargo del Coordinador de
Control Interno, M.A.F. José Miguel de Luna Reyes, Director de Planeacién y
fue Aprobado por la Doctora Manuela Laguna Coral, Rectora de la
Universidad Politécnica de Bacalar, destacando que el establecimiento e
implementacién de los controles y actividades de control es responsabilidad
de los Titulares de las Universidades Administrativas Correspondientes.

En este sentido, se fomaron como referencia lo establecido en el Acuerdo
por el que se emiten las Normas Generales de Control Interno para la
Administracién PUblica y Paraestatal del Estado de Quintana Roo y la
Metodologia para determinar el estado que guarda el Sistema de Control
Inferno Institucional, basadas en el modelo COCO 2013, asi como en el
Marco Integral de Control Interno (MICI), a fin de readlizar la evaluacion del
estado de guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

La evaluacién fue redlizada a los cinco componentes del COSO:

Esquema 1. Cubo COSO. Componentes.

Fuente. COSO.

Control Interno -Marco Integrado. Marco
y Apéndices. Mayo 2013.




ANEXO 2

Estado que guarda el Sistema De Control Interno Institucional de

la Universidad Politécnica de Bacalar.

La evaluacién del Sistema de Control Interno Institucional de la Universidad
Politécnica de Bacalar se realizé de conformidad con lo establecido en la
Metodologia para determinar el estado que guarda el Sistema de Control
Interno Institucional.

Alcance del ejercicio para determinar el estado que guarda el sistema de
Conirol Interno Institucional.

Para la realizacién del ejercicio se evaluaron 5 controles de nivel alto, los
cuales fueron establecidos e implementados por los Titulares de las Unidades
Administrativas comrespondientes durante el periodo comprendido del 01 de
enero de 2019 al 15 de septiembre de 2019.

Cabe mencionar que es responsabilidad de los Titulares de la Unidades
Administrativas la generacién y resguardo de la informacién que permita
monitorear la evaluacién de los riesgos y la efectividad de las actividades
de control.




Seguimiento a acciones prioritarias de ejercicios anteriores.
En cuanto a la atencidn de acciones prioritarias comprometidas en

ejercicios anteriores se fienen los siguientes resultados:

ANEXO 2

a. Concluidas y resultados alcanzados con su instrumentacién.

No. [ Nivel | Aho Accién instrumentada Estatus Logros Alcanzados

1 Alfo | 2019 | Los objetivos y metas institucionales | Optimo | Al comunicar los objetivos y
derivados del Plan Estatal de metas institucionales a las
Desamollo estdn comunicados y Respectivas dreas se logra
asignados a los encargados de las que cada una readlice sus
dreas y responsables de cada uno acciones necesarias para
de los procesos para suU alcanzarlos
cumplimiento.

2 Alto 2018 | Existe un Cédigo de Etica en el que Optimo | Con esto se da un
se establecen los principios y valores establecimiento de
éticos a ser observadas por los acciones que los servidores
servidores puUblicos en el desamollo pUblicos deben de seguir.
de sus actividades.

3 Alto 2018 | Existe un Codigo de Conducta que | Optimo | El Cédigo de Conducta del
orienta la actuacién de los servidores Estado da las dimensiones
publicos en funcién de los principios de como los servidores
y valores éticos establecidos por el PUblicos deben de poder
Gobierno del Estado. desempenarse.

4 Alto 2013 | Existen procedimientos para evaluar | Optimo | Con el RIPPPA, los
la competencia profesional de los empleados del cuerpo
candidatos a ocupar un puesto en docente son evaluados de
las Dependencias o Entidades. acuerdo a sus virtudes en

referencia a las demandas
del perfil solicitado por un
grupo de evaluadores.

5 Alto 2019 | Se tienen establecidas politicas | Optimo | Se logra programas los
generales de administracién de distintos factores de riesgos
riesgos que pudieran impedi el

cumplimiento de las metas
y como poder plantear
posibles soluciones

6 Alto 2019 | Se cumple con las politicas y | Optimo | Se elige la mejor opcién
disposiciones establecidas para las para la Institucién y con ello
TIC’s en los procesos de gobernanza, se asegura que los
organizaciébn 'y de  enirega, compromisos sean
relacionados con la planeacion, respetados.
contratacién y administracién de
bienes y servicios de TIC’s y con la
seguridad de la informacién.

7 Alto 2019 | Se cuenta con el regisiro de | Optimo | El seguimiento, control y
acuerdos y compromisos, aprobados cumplimiento de los
en las reuniones de los Organos de acuerdos para lograr las
Gobierno de las enfidades, de acciones pertinentes que
cuerpos colegiados, asi como de su ayudan a mejorar las
seguimiento, a fin de que se cumplan actividades de la
en tiempo y forma. Universidad.

8 Alto 2019 | Se cuenta con un sistema de | Optimo | Con la Matriz de
informacién que de manera integral, Indicadores de Resultados
oportuna y confiable permita a la se ve la eficacia de las
alta direccién y, en su caso, al ciones que se estdn
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ANEXO 2

Organo de Gobiermno

seguimientos y tomar decisiones.

realizar implementado y las cuales

necesitan ser agjustadas
para que se logre los

objetivos.

b. En proceso, las reprogramaciones y/o el replanteamiento; asi como las
principales dificultades.

No. | Nivel | Ano Accidn Estatus Avance Dificultades

1 | Alto | 2016 | La misién, visibn y | En disefio | Se encuentra | Algunas son que
metas institucionales frabajando de | los objetivos se
existen y  estdn manera colegiada | encuentran
dlineados al Plan con las Unidades | desfasados con
Estatal de Desarrollo. Responsables de la | las nuevas

Institucién a efecto | exigencias  que
de dlinear con los | surgen

objetivos actualmente.
Estratégicos

Institucionales

Estatales y

Nacionales

2 | Alto | 2013 | Los Cédigos de Etica | En disefio | Se cuenta con los | Nuevo  decreto
y Conducta han sido Cédigos de Etica y | para la creacion
comunicados a los Conducta que | de Comité de
servidores pUblicos proporciona el | Etica y Conducta

Estado de | en la Universidad.
Quintana Roo.

3 | Alto | 2013 | Se cuenta con un | Endisefio | Se cuenta con los | Nuevo decreto
Comité de Eticay de Cédigos de Efica y | para la creacién
Prevencién de Conducta que | de Comité de
Conflictos de Interés proporciona el | Etica y Conducta
formalmente Estado de | enla Universidad.
establecido, para Quintana Roo.
evaluar el
cumplimiento del
Caédigo de
Conducta y temas
de integridad.

4 | Alto | 2013 | Se cuenta con | Avanzado | Existe un | Los puestos
politicas y Reglamento de | administrativos
procedimientos para Ingreso, Promocién | son evaluados por
la descripcién de y Permanencia del | la Oficialia Mayor
puestos, promociény Personal del Estado de
capacitacion del Académico de la | Quintana Roo, por
personal. Universidad lo cual se siguen

Politécnica de | los lineamientos
Bacalar establecidos.

5 | Alto | 2019 | Se aplican encuestas | En disefio | Actualmente se | Solo se recibe el
de clima aplican encuestas | cumplimiento de
organizacional al emitidas por la | las actividades de
menos una vez al Oficialia Mayor del | la encuesta.
ano, para identificar Estado de
dreas de Quintana Roo.
oportunidad,
detferminar acciones
de  mejora, dar

6
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ANEXO 2

seguimiento y
evaluar resultados.

6 | Alto | 2019 | El Comité de Control | En disefio | Se encuentra en el | La transicién de la
Yy Desempenio proceso la | implementacién
Institucional analiza y creacion de | de los nuevos
da seguimiento a los COCODI en la | lineamientos que
tfemas relevantes Universidad. ayudan a su
relacionados con el creacion.
logro de objetivos y
metas institucionales,
el Sistema de Control
Inferno Institucional,
asi como los
relacionados con la
auditoria interna y
externa.

7 | Alto | 2013 | Se cuenta con | Avanzado | Existe un | Los puestos
politicas y Reglamento de | administrativos
procedimientos para Ingreso, Promocién | son evaluados por
la contratacién, y Permanencia del | la Oficialia Mayor
evaluacion del Personal del Estado de
desempeio y Académico de la | Quintana Roo, por
remuneraciones del Universidad lo cual se siguen
personal. Politécnica de | los lineamientos

Bacalar establecidos

8 | Alto | 2013 | Operan mecanismos | En disefio | Se cuenta con los | Nuevo  decretfo
para informar a las Cédigos de Etica y | para la creacién
instancias superiores Conducta que | de Comité de
(Comité de Efica, proporciona el | Etica y Conducta
Organos de Estado de | enla Universidad.
Gobierno de  las Quintana Roo.

Enfidades), de actos
contrarios ala éticay
conducta
institucional.

9 | Alto | 2013 | Se fiene implantado | En disefio | Se cuenta con los | Nuevo  decreto
un mecanismo Cédigos de Etica y | para la creacién
especifico para el Conducta que | de Comité de
registro, andlisis y proporciona el | Etica y Conducta
atencién oportuna y Estado de | enla Universidad.
suficiente de quejas Quintana Roo.

y denuncigas.

10 | Alto | 2019 | Existen mepan{srnos En disefio | Se encuentra en el | La transicién de la
para la validacion y proceso la creacién | implementacién
monitoreo del
SGhainn. He eamte] de COCODI en la | de los nuevos
interno, asi como Universidad. lineamientos que
criterios para ayudan a su
determinar la creacion.
relevancia de las
deficiencias
detectadas.

11 | Alto | 2019 | Se  establece el | Endisefio | Se encuentra en el | La transicién de la

programa de trabagjo
para la validacién y
el monitoreo del
sistema de control
interno.

proceso la creacion
de COCODI en la
Universidad.

implementacion
de los nuevos
lineamientos que

S




ANEXO 2

ayudan a su
creacion.

12 | Alto | 2019 | Se supervisay evalia | En disefio | Se encuentra en el | La transicién de la
el Control Interno por proceso la creacién | implementacién
barle deliiandele de COCODI en la|de los nuevos
instiftucién  y el R g ;

Comité de Control y Universidad. lineamientos que
Desempeno ayudan a su
Institucional a fin de creacion.
mantener y elevar su

eficiencia y eficacia.

13 | Alto | 2019 | Las debilidades de | Endisefio | Se encuentra en el | La transicion de la
%0”",?,' d mtemol proceso la creacién | implementacion
gjzp;;éfoc e e dee de.COC.ODI en la t?e Io.s nuevos
validacién y Universidad. lineamientos que
monitoreo se ayudan a su
incorporan en el creacion.
Programa de Trabajo
de Control Interno y
se comunican al
Comité de Auditoria.

14 | Alto | 2019 | Se  afienden las | Inexistente | Se encuentra en el | La transicién de la

observaciones y
recomendaciones

de los auditores
externos e internos
relativas al control
interno, dentro de los
plazos convenidos.

proceso la creacién
de COCODI en la
Universidad.

implementacién [
de los nuevos
lineamientos que
ayudan a su
creacion.
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ANEXO 2
Resultados.
Principales definiciones y fortalezas identificadas mediante los
ejercicios para determinar el estado que guarda el Sistema de

Control Interno Institucional
Instrumentacion de Controles a Nivel Alto.

De la revision de la instrumentacién de controles a nivel alfo en la
Universidad Politécnica de Bacalar, de manera general se puede observar
los siguientes resultados:

Componente Grado de instrumentacion*
Ambiente de Control En diseno
Administracién de Riesgos En diseno
Actividades de Control En ejecucién
Informacién y Comunicacion Avanzado
Supervisidn En diseho
Promedio Nivel Documentado

» Conforme a los Criterios para determinar el grado de
insfrumentacion de los elementos de control Nivel Alto vy
Procesos.

Areas de oportunidad:

De acuerdo con el instrumento de diagnéstico aplicado, encontramos
como principales debilidades las siguientes:

Ambiente de Control:

Es necesario la implementacién de muchas de las normas y difusion de los !
controles en la institucidn por parte de las Unidades Responsables hacia los
miembros de la Institucién.

Administracién de Riesgos

Es necesario realizar evaluaciones constantes y monitorear las acciones para
actualizar las disposiciones legales, los objetos y las actividades sustantivas
de la institucion.

Actividades de Conirol

La cantidad de personal y otros recursos asignados a las direcciones
especificas son apropiados para cumplir las principales funciones y
actividades.

Informacién y Comunicacién




ANEXO 2
Se determino que solo se necesita la creacién del nuevo Comité de Etica de
la Universidad que llevara a cabo la atencién de manera mds directa y

especifica de quejas, denuncias, de actos contrarios a la ética y conducta
institucional.

Supervision

Es necesario que se dé prioridad a la difusion de los resultados de la
auditorias externas y evaluaciones similares, asi como las recomendaciones
de mismo comité de Control Interno y Desempeno Institucional.




ANEXO 2
Acciones prioritarias que se instrumentaran
Con el objetivo de fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional en la
Universidad Politécnica de Bacalar, las Unidades Administrativas
correspondientes se comprometen a llevar a cabo las siguientes acciones
prioritarias.

Unidad Personal Fecha
No. Accibn Administrativa Responsable | Compromiso
Responsable
1 Comunicacién de los cédigos de ética a 24/02/2020
los proveedores.
2 Redlizar e implementacién de encuestas 28/02/2020
de clima laboral internamente. Secretaria M.ES.P. Delgy
3 | Elaboracién de politicas y | Administrativa Elizabeth Uc 30/06/2020
procedimientos de contratacién del May,
personal administrativo.
4 | Creacién de Comité de FEfica vy 17/02/2020
Prevencién de Conflictos de Interés.
5 | Publicar el Cédigo de Etica y Conducta ; 17/02/2020
en la pdgina Institucional. Abogado M.D.L. Angel
6 | Elaboracion de una carpeta de General Palacios indefinido
seguimiento de las quejas o denuncias Regules
para su registro, andlisis y atencién.
7 Redlizacién de los informes trimestrales de 05/04/2020
actos contrarios a la ética y conducta
institucional.

8 | Se frabaja de manera colegiada con las 28/02/2020
Unidades Responsables de la Institucidn a
efecto de dlinear la misién, visién y metas
con los objetivos Estratégicos
Institucionales Estatales y Nacionales.

9 Dar conocimiento al todo el personal 31/03/2020
laborar de la misién, vision y metas de la
Universidad.

10 | Dar conocimiento a las Normas 28/02/2020
Generales de Control Interno
11 | Actudlizacién de Manual Organizacional 25/09/2020
12 | Alineacién de nuestro Programa de 20/03/2020
Administracién de Riesgos con los nuevos | Directorde | MAAFF.  José
adlineamientos del Comité de Control | Planeacién | Miguel de Luna
Interno y Desempeiio Institucional Reyes

13 | Aplicar la metodologia para determinar 15/11/2020
el estado que guarda el Sistema de
Control Inferno para Evaluar las etapas
de la Administracién de Riesgos

14 | Se redlizard el andlisis mediante talleres 20/06/2020
de identificacién y evaluacidén de riesgos.
15 | Aplicar la metodologia para la 08/07/2020
Identificacién y Evaluacién de los Riesgos o
de los Procesos de la Institucion. \
16 | Se dard un seguimiento de las 10/09/2020 '
observaciones, inquietudes y
recomendaciones del Comité de Control
Interno y Desempeho Institucional.

11




3 ANEXO 2
Conclusiones Generales

Derivado del ejercicio llevado a cabo en la Universidad Politécnica de
Bacalar se puede concluir que la instrumentacién del Sistema de Control
Inferno Institucional a nivel alto se encuentra en un promedio de nivel
documentado, por lo que se tomara las medidas pertinentes para la
instrumentacidon de acciones prioritarias para fortalecer el Sistema de
Control Interno Institucional y en consecuencia establecer el orden
necesario para ellogro de los objetivos y metas de la Universidad Politécnica
de Bacalar, asi como aquellas establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo.

Atentamente,

Vol

Dra. Manuela Laguna Coral

Rectora de la Universidad Politécnica de Bacalar
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ANEXO 5

AEMF-FO-008-R01

¢ \{
AUDITORIA SUPERIOR \ ¥ N
Podcrlzgisiao#ﬁdo Librey DEL ESTADO i o ' N
Soberano de Quintana Roo AS EQ RO
AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO. | ENTIDAD AUDITADA: UN(VERSibﬁ;D PéUT‘éﬁNICA

DOMICILIO: ALVARO OBREGON NUMERO 353 | DE BACALAR.

ENTRE RAFAEL E. MELGAR Y CECILIO CHI | ORDEN DE AUDITORIA, VISITA E INSPECCION No.
COLONIA CENTRO, CHETUMAL, QUINTANA | ASEQROO/ASE/AEMF/935/07/2018.

ROO. ACTA DE REUNION DE TRABAJO

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, ESTADO DE QUINTANA ROO,
SIENDO LAS 11:30 HORAS DEL DIA 23 DE OCTUBRE DEL ANO 2018, LOS C.C. M. EN AUD. JORGE
ALBERTO ARELLANO HAN, L.C. MANUEL JESUS BRITO ROSADO Y MAT. ANA ISABEL MAY ESTRELLA,
ADSCRITOS A LA AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA FINANCIERA DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL
ESTADC DE QUINTANA ROO, SE ENCUENTRAN REUNIDOS CON LA C.C. ME.S.P. DELGY ELIZABETH UC i
MAY, SECRETARIA ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR, QUIEN SE
ACREDITA CON CEDULA PROFESIONAL NUMEROQ 9666243, ESTANDO EN LA SALA DE JUNTAS DE LA
AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, SIT O EN AVENIDA ALVARO OBREGON,
NUMERO 353, COLONIA CENTRO, DE ESTA CIUDAD, CODIGO POSTAL 77000, CON EL OBJETO DE
LLEVAR A CABO LA REUNION DE TRABAJO PREVISTA EN LOS ARTICULOS 77, DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO, Y 20, 22,23 Y 44 DE LA LEY DE
FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, PARA LA REVISION DE

LOS RESULTADOS Y OBSERVACIONES PRELIMINARES EN DONDE SE HARAN CONSTAR LOS
TERMINOS DE LAS RECOMENDACIONES ACORDADAS Y LOS MECANISMOS PARA SU ATENCION, ASI
COMO DE LAS OBSERVACIONES DETERMINADAS DERIVADAS DE LA AUDITORIA EN MATERIA [\\
FINANCIERA, NUMERO “AEMF-DFMF-D-GOB-EST-135 DENOMINADA *AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO |
FINANCIERO DE GASTOS Y OTRAS PERDIDAS® REALIZADA A LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE ’\
BACALAR. : :
DE IGUAL MANERA SE HACE CONSTAR QUE SE ENCUENTRAN PRESENTES LOS CC. LIC. FELIX
ABRAHAM ROMERO LOPEZ Y M.D.L. ANGEL PALACIOS REGULES QUIENES SE IDENTIFICAN CO
CREDENCIALES EXPEDIDAS POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL CON CLAVES DE ELECTOR
RMLPFLO4011723H400 Y PLRGANSS122723H900 QUE COMPARECEN COMO TESTISOS DE
ASISTENCIA- ‘ ;

RESULTADOS Y OBSERVACIONES PRELIMINARES

CON REFERENCIA A LOS RESULTADOS DERIVADOS DE LA AUDITORIA ANTES MENCIONADA, MISMOS
QUE PREVIAMENTE SE HICIERON DEL CONOCIMIENTO DE DICHA INSTITUCION PUBLICA, EN EL
INFORME DE RESULTADOS Y OBSERVACIONES PRELIMINARES, RECEPCIONADC POR LA ENTIDAD
FISCALIZABLE EN FECHA 11 DE OCTUBRE DE 201¢ CON NUMEROC DE OFICIO
ASEQROO/ASE/AEMF/1276/10/2018. '

EN USO DE LA VOZ, LA C. M.E.S.P. DELGY ELIZABETH UC MAY, SECRETARIA ADMINISTRATIVA DE LA
UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR, MANIFESTO LO SIGUIENTE: SE ATIENDEN TODAS Y CADA
UNA DE LAS OBSERVACIONES Y SE ENTREGA OFICIO CON NUMERO UPB/R/0241/2018 DE FECHA 22
DE OCTUBRE DE 2018, EL CUAL CONTIENE LAS JUSTIFICACIONES Y ACLARACIONES PRESENTADAS
EN UNA CARPETA DONDE SE ANEXA LA DOCUMENTACION LAS CUALES FUERON ATENDIDAS EN
TIEMPO Y FORMA.

ACUERDOS
PRIMERO.- EN VIRTUD DE LO ANTERIOR Y VALORADOS LOS ARGUMENTOS, LA INFORMACION Y
DOCUMENTACION PRESENTADA POR PARTE DE LA ENTIDAD, SE CONSIDERAN PROCEDENTES PARA
DAR POR ATENDIDAS EN SU TOTALIDAD Y SOLVENTADAS PARCIALMENTE LAS OBSERVACIONES
MISMAS QUE SE ENCUENTRAN DESCRITAS EN EL ANEXO DE LA REUNION DE TRABAJO DE EGRESOS
DE LA PRESENTE ACTA. : '
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AEMF-FO-008-R01

AUDITORIA SUPERIOR

DEL ESTADO
Seheramo i Quitituns Rob: ’ : w

SIS T PR K SR

FINAL DE LA REUNION DE TRABAJO
NO HABIENDO MAS ASUNTOS QUE TRATAR, SE DA POR CONCLUIDA LA PRESENTE REUNION DE
TRABAJO, SIENDO LAS 13:00 HORAS DE LA MISMA FECHA EN QUE FUE INICIADA, ASIMISMO PREVIA
LECTURA DE LO ASENTADO, LO FIRMAN AL MARGEN 'Y AL CALCE DE TODAS Y CADA UNA DE SUS 3
FOJAS UTILES, LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON, CONSTE.

POR LA “UNIVERS[DAD POLITECNICA DE BACALAR”

‘M.E.S.P. DEEGY ELIZABETH UC MAY
' SECRETARIA ADMINISTRATIVA

POR LA AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO : LY
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AEMF-FO-008-R01

AUDITORIA SUPERIOR
Poder Legislao d! Estado Librey DEL ESTAD O
Soberano de Quintana Roo ‘ As EQR 00 )

AT v S v Ty

~

TESTIGOS

M.D.L. ANGEL PALACIOS REGULES
ABOGADO GENERAL

RECURSOS HUMANOS

(Estas firmas comesponden al Acta de Reunién de trabajo, celebrada entre “Universidad Politécnica de Bacalar” y la Auditora Superior de! Estado, de fecha 23'de Y
octubre de 2018, en virtlud de Iz fiscalizacién del sjercicio fiscal 2018, cuyo objeto es la revisidn de'los resuliadas prefiminares en donde se hardn constar [os by
términos de las récomendaciones acordadas Y los mecanismios pare st atencidn de fa audioria en matera financiera, realizada a fos ingresos de la *Universidad
Politécnica de Bacalar”, denominada "AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERD DE GASTOS Y OTRAS PERDIDAS"..

Aviso de privacidad: En cumplimiento ala Ley G J:de Proteccibn de Datos Personales en Posesién de Sujelos Obligados.y la Ley de Proteccién de
Personales en Posesion de Su;etcs Obhgados para-el Estado de Quintana Roo. La ASEQROO, en su calidad de Sujeto Obligado informa que es responsable d8
tratamiento del tratamiento de jos Datos personales que nos proporcione, jos cuales serén protegidos de conformidad a lo dispuesto poria citada Ley y demas
normatividad que resulte:aplicable.

Sus dalos personales seran utifizados para elaborar e acta de resultados finales y observaciones preliminares, levantada con motivo de la presentacién de las
justificaciones y aclaraciones a fin de atender las observaciones preliminares detectadas durante la suditoria financiera realizada; asumiendo Ja obligacién de
cumplir con las medidas legales'y de seguridad suficientes para.proteger los Datos Personales que se hayan mabado Para. mayor detalle consulle, nuestro
Aviso de privacidad integral.en el link: hitp www.as .gob.ma/AwvisosdePrivacidad en fa seccidn-avisod

Cabe seﬁalar-que coatraa negativa de dartrémite a foda soficitud para el ejercicio de los derechos y en el caso de que usted detects alguna Inconformidad o mal
manejo con [os datos que le fueron recabados, podra presentar su denuncia ante el IDAIPQROO, con lo que establezea para tal efecto conforme al arliculo 138
de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujelos Obligados para &l Estado de Quintana Roo.
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ANEXO 1 DEL ACTA DE REUNION DE TRABAJO

INFORME DE RESULTADOS Y OBSERVACIONES PRELIMINARES DE LOS TRABAJOS DE EJECUCION DE LA AUDITORIA
AEMF-DFMF-D-GOB-EST-135, CON TITULO “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO DE GASTOS Y OTRAS
PERDIDAS”, CON MOTIVO DE LA REVISION DE LA CUENTA PUBLICA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO FISCAL 2018 DE

LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR.

ECGRESOS

ATENDIDA

NG ATENDIGA

GONMENTARIOS

Resultado Nam. 1:
Documental Comprobatorio y Justificatorio.
Observacién Nam. 1: (1B) Falta de documentacion
"comprobatoria de las erogaciones o gue no retine requisitos

fiscales.

Descripcion de la observacion:

En la revisién de la cuenta pblica del ejercicio fiscal 2018, se
detectaron las siguientes pélizas presupuestales que registran: el
gasto por el servicio de elaboracion e impresién de tripticos,
len que fueron distribuidos ‘los bienes adquiridos y-los resultados
obtenidos. Se presume un probable dafio o -perjuicio en. la

Hacienda publica o Patrimonio de la Universidad.

Se presentan las pélizas observadas en la siguiente tabla:

Ausencia Total- o Parcial de Soporte {

gorras, playeras y cilindres, sin-embarga, se desconace la forma:|

Solventado

Mediante oficio no.
UPB/R/0241/2019 de fecha 22
de octubre de 2018.

Presentan informacion de la
distribucion de los bienes
observados.

‘

1de 14

/54%

2; Eacﬂ:bm de 2019

B Referencla g&um facha Oongepto Importe

f: i/ogsl12318 AT6  12/042018 ;Ia.ggg tripticos Impresos de ambos ¢, 6o oo
gﬁ;ﬂzgw ATT 020050018 :.rggg ;mcg:zszxén de tripticos full color 920000
?{;?1212/52?!13 o7ess. osoe0ta 0SS y%ﬁf@j&ﬂﬁ?s 9,976.00
ety BUBTe. 20nysote 07 FRVGRSS color Reul Wnpreses. 155000,
'g;%‘z,‘;%w A138  20M112018 ::&Dl ;lggﬁzs}lmpres.’os a color en 18;500. @
;514/)1225;52318 caus 2anziote 3500 UiRticos ulleolorambascares. 45,455 o0
i $72,664.30

Resultado Nam. 2: Pagos en:Exceso.
Observacion Niim. 2: (2A) Pagos improcedentes o en exceso.

Descripcion de la observacion:

De la revisién del concepto de Prima Vacacional pagado en los |

meses de mayo y diciembre, se observa uniz diferencia pagada de
$163,788.96 (Son; Ciento Sesenta y Tres Mil Setecientos'Ochenta
y Ocho Pesos 96/100 M.N.), determinada al recalcular el importe
que corresponde por cada periodo establecido en el Reglamento
Interior de Trabajo y lo:determinado por la Universidad y registrado

| Solventado

-de octubre de 2019.

Mediante oficio no.
UPB/R/0241/2019 ‘de fecha 22

| Manifiestan que para efecto de' |
Programacion; Vil

Presupuestacion de la Prima
Vacacional del Ejercicio 2018
considerados

fueron los

lineamientos establecidos en el

en las pdlizas que se mencionan a-continuacion: Manual de Planeacion,

PP00864 del 01/05/2018 por $152,864.50 (Son: Ciente Ci nta Programacion y

y Dos Mil Novecientos Sesenta y Cuatro Pesds 50/100), Presupuestamén del Gasto
2de 14 % '23.do ochibre de 2019
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correspondiente al periodo de mayo 2018 y que debié ser
$68,770.80 (Son: Sesenta y Ocho Mil Setecientos Setenta Pesos
80/100 MN.), la diferencia es de $84,193.70 (Son: Ochenta y
Cuatro:Mil Cierito'Noventa'y Tres Pesos 70/100 MN.).

PP02496 del 311»12/2018 por $145,538.14 (Son: Ciento Cuarenta
y Cinco Mil Quinientos Treinta y Ocho Pesos 14/100 M:N.)
correspondiente al periodo de diciembre 2018 y que-debid. ser
$65,942.88 (Son: Sesentay CincoMil Novecientes Cuarenta y Dos

y Nueve Mil Quinientos Noventa'y Cinco Pesos 26/100 M.N.).

o Patrimonio: de la-Universidad.

Pesos 88/100 M:N.), la diferencia es de $79,595.26 (Son: Setenta.

Se presume un probable dafio-o perjuicio.enla Hacienda publica

Publico Estatal erﬁitido- por la
Secretaria de Finanzas ¥y
Planeacién del Estado de
Quintana Roo; el cual sefiala que
| dicha prestacion se otorga a los
trabajadores del Gobierno del
Estado por el disfrute de su
periodo vacacional durante el
afio. Integrado-por los conceptos
de sueldos al personal de
confianza; la partida
compensacién por servicios al
personal de confianza, canasta
basica, ayuda para despensa y
apoyo: para: la vivienda. Cabe
hacer mencién que se-deberd
considerar la fecha de ingreso
del trabajador a la institucion,
- dado que esta prestacion noesta

proporcionales.

-sujeta a -célculo de partes.

3de 14

/ 5/; ; @é 23 de octubre de. 2019

Resultado Nam. 3: Falta de cumplimiento legal en la cuestion

financiera.

Observacion Nam. 3: (3B) Omisién, error 0 presentacion |-

extemporénea de retenciones o entero de impuestos, cuotas, '
derechos o cualquier otra obligacion fiscal.

| Descripcion de la observacién:

Al efectuar el andlisis al Estado de Situacién Financiera al
31/42/2018, de la cuenta Retenciones y Gontribuciones por Pagar
a Corto Plazo, se detectaron saldos de-ejercicios. anteriores por
$2,987,091.59 (Sen: Dos Millones Novecientos Ochenta y Siete
Mil Noventa y Un Pesos 59/100 M.N.) correspondientes a
retenciones efectuadas en los ejercicios 2014, 2015, 2016 y 2017
y que por la omisién de pago la Universidad sera acreedora a
| sanciones que afecten su patrimoenio. Se presenta tabla con:las.
retenciones pendientes de entero. :

"Gonaepto Importe e
"Impuesto sobre Néminas $705,952.66
Impuesto Sobre ia Renta Retenido sobre 5
Sueldos y Salarios 1,238,547.79 ¢
[mpuesto Sobre la Renta Retenido sobre

Asimilados a Salarios

© 852,538.80

Impuesto Sobre la Renta Retenido sobre e

3 : 23/5642.19
“Servicios Profesionales

UPB/R/0241/2019 de fecha 22

‘Presentan documentacién en la

Solventado

Mediante oficio no.

de octubre de2019.

cual se demuestra que le han
estado dando seguimiento a la
radicacion de los recursos para
el pago de los adeudos de
impuestos, adjuntan oficio no.
UPB/R/220/2019 de fecha 11 de
octubre de 2019 dirigido a la
Secretaria de Planeacién y
Finanzas mediante el cual se
solicita la radicacién de los
Recursos pendientes.

A

e
&

% & 23 de octubre de 2019
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‘Retenciones ISSSTE 166,510.15
"Total $2,987,091.59

‘Observacién Nam. 4: (3B) Omision, ‘error o presentacion
derechos o cualquier-otra obligacion fiscal.
Descripcion de la observacion:

En la revisi6n & la cuenta plblica se detecta una inadecuada
préctica-contable en el entero ;

del Impuesto Sobre Nomina y de las retenciones del Impuesto
Sobre la Renta, ya que se observa que en algunos meses se
enteraron después del periodo-que marca la Ley, cabe mencionar
que los recargos y actualizaciones los absorbid el respo!asable:del

ambargbﬁ,vhasta‘ el cierre del gjercicionohan'sido reintegrados a'la
cuenta de la Universidad y que se encuentran debidamente

extemporanea de retenciones o entero de impuestos, cuotas, |

cumplimiento de estas obligaciones en tiempo y forma, sin

Solventado

Mediante oficio no.
UPBIRI0241/2019 de fecha 22
deoctubre de 2019.

l:a situacién descrita se deriva |

de la radicacién -del recurso
Federal del Convenio 2018
correspondiente  al  primer
trimestre , el cual se regulariza
hasta el mes de mayo; motivo
por el cual la Universidad se
encuentra  imposibilitada de
enterar los Impuestos de manera

‘provisionados. oportuna

Resultado Nim. 4: Informacion “financiera-contable. Incorrecta o Solventado 4

‘insuficiente. /‘
Mediante oficio no.

Observacion Niam. 5; (4C) Omisiones o inconsistencias en la UPBIRI0241/2019 de fecha 22""‘

presentacién de-informacién financiera. “de octubre de: ,201 9. ‘

5.de 14

Descripcion de la observacion:

Al efectuar el apdlisis ‘al Estado de ‘Situacién Financiera ‘al.

31/12/2018, de la cuenta Proveedores por Pagar a Corto Plazo, se. |

detectaron saldos ‘negativos, observandose practicas contables
incorrectas ya que la naturaleza de las cuentas de pasivo es
acreedora.

Se anexa poliza DO0015 del
01/02/2019 y auxitiar donde se
efectua la correccién.

Resultado Nim. 5: Regiétros Contables Incorrectos

Observacion Nam. 6: (4C) Omisiones o inconsistencias en la .

presentacion de informacion:financiera

Descripcion de la observacion:

Enla revisién delos Servicios Personales de manera reiterativa se |

observa que el registro contable de la:némina se hace de manera
' mensual observandose que este concepto se paga

quincenalmente, por tanto, no se cumple con los* momentos

contables de los egresos.

Adicionalmente se observa que existe una incorrecta préctica
contable en el registro de fa.némina respecto al pago a personal
de.confianza y asimilable a salarios, ya que no.coincide con los

| Mediante oficio no.

| relatorta del compromiso y oficio

conceptos e importes que sefiala la némina que compru
gasto y no se especifica que nivel tienen los empleados, la

Solventado

UPB/R/0241/2019 de fecha 22
de octubre de-2019.

Manifiestan que se ha realizado
la correccion que se menciona y
se adjunta la péliza de la
segunda quincena de
'septiembre, asi como la lista de
raya y transferencias
correspondientes. Se  anexa

UPB/R0242/2018 donde se
exhorta a dar apego a los

// Gde 14
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comprobacion del pago de personal de Honorarios Asimilados a

de quien elabora, revisa y autoriza, estas situaciones dificultan la
| fiscalizacién asi como la determinacion y responsabilidad de los
servidores publicos que con base a la normatividad de la
Universidad tienen las facultades: y obligaciones que les

corresponda.

Salarios presenta quincenalmente. 2 listas que concentran el pago |
relativo & este personal, sin embargo, estas listas no identifican-el ;
4rea al que corresponden, tampoco estan requisitadas con firma |

articulos 42 y 43 de la Ley
General de Contabilidad
Gubernamental.

presentacion de informacion financiera.
Descripcion dela observacion:

Del andlisis al concepto Utiles ¥ Equipos Menores de Tecnologia
de la Informacibn y Comunicacion se observa la poliza
presupuestal 01256 de fecha 27/06/2018 “compra de equipo fijo
de red y componentes”, del que hace enirega la direccion de

Pesos 84/100 M.N.), ya que se registra:como parte del gasto y no

como un bien mueble en el activo no circulante.

Obsetvacion Num. 7: (4C) Omisiones o inconsistencias en la°

recursos ‘materiales al Jefe del Departamento de Desarrollo de |
Sistemas amparado con la factura no.1235 de fecha 27/06/2018.
por $23,695.84 (Son: Veintitrés Mil Seiscientos:Noventa.y Cinco-

‘Solventado

Mediante oficio no.
UPB/R/02441/2019 de fecha 22

| de octubre de 2019:

Presentan poliza DO0081 del
20/1012019en la que se reflgja la.

- | reclasificacion al activo fijo.

/ 7de 14

) /]
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Resultado Nam. 6: Pdliza faltante.

Observacién Nam. 8: (4C) Omisiones o inconsistencias en la
presentacion de {a informacién financiera.

‘Descripcion de la observacion:

Derivado de:la revision a la cuenta ptblica del ejerciciofiscal 2018,
se detectd que la péliza de diario No. 000_36,0, del 31/07/2018 por
$100,000.00. (Son: Cien Mil Pesos: 00/100 M.N.) registrada en.
auxiliares carece de-soporte documental.

registro de activo.

Solventado

Mediante oficio no.
UPB/R/0241/2019 de fecha 22
de octubre de 2018.

Presentan pdlizas contables con
su soporte documental la
primera es la observada, péliza
de diario No. 000360 del
31/07/2018 por $100,000.00y la
segunda péliza de diario No.
00081 del 20/10/2019 es su
complemento y registra
cancelacion de duplicidad de

Resultado Num. 7: Falta o Insuficiencia de los Controles Internos No Solventado
en la Gestién Financiera:

Mediante oficio no.
Observacién Nium. 9: (5A) Carencia o insuficiencia de los UPB/R/0241/2019 de fecha 22
controles internos en la gestlé_n financiera. de octubre de 2019.

Descripcion de la observacion:

Se anexa relefdria de hechos.

P




2018, como se muestra a continuacion:

27/09/2018.
No cuenta con manual de integracion:y funcionamiento def Comité.

ante la Junta Directiva.

mediante invitacién a cuando menos tres proveedores.

De la informacién proporcionada por la Universidad Politécnica
mediante oficio no. UPB/R/116/2019 de fecha 29/05/2019, misma
| que fue solicitada ‘porla Auditoria Superior del Estado mediante
oficio. no. ASEQROO/ASE/AEMF/0632/05/2019, de fecha
21/05/2019 se detectd que el Programa Anual de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios para el-gjercicio. fiscal 2018 no cumple '
"con la planeacién, programacién y presupuestacion de ‘las
adquiisiciones, arrendamientos y servicios para el gjercicio fiscal

Fecha estimada para adquisicion de bienes y servicios

No se encuentra aprobado mediante acta de sesion presentada

Sefiala procedimientos de contratacion, que no coinciden con lo
establecido en los montos méaximos de adjudicacion: directa  y|

Recomendacién

de las erogaciones.

| Descripcién de Ja observacion:

Observacién Nim. 10: (5D) Falta de autorizacion o justificacion.

-No Selventado

-Mediante oficio no.

de octubre de 2019.

7 1

‘UPBIR/0241/2019 de fecha 22 |!

// 9do 14
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En lo que respecta a las adquisiciones de insumos y prestacion de
servicios, se detect6 que no se encuentran contemplados en las
sesiones de comité celebradas durante el ejercicio fiscal 2018 y
fueron adjudicados de ‘manera directa sin apegarse a los
procedimientos que sefiala-fa Ley. i

| Se presentan a continuacion las adquisiciones y prestacion de

fraccionados.

Caricepto Importe
Combustible, adquisicidn de vales .de $  443,890.00
gasolina

Pasajes, compra. de boletos aéreos y 303,990.19
¢ terrestres

! Material de Limpieza y Mantenimiento e  276,726:69

% Insumos para Equipos de Tecnologiade la

. Informacion y.comunicaciones

servicios adjudicados directamente: a v.tr'avés: de pagos |

Mencionan que las
adjudicaciones  directas  se
deben entre otros factores a las
facilidades de atencién
inmediata, crédito a la institucion
y la falta de liquidez de la
Universidad.

' Recomendagion

Observacion NGm. 11: (5D) Falta de autorizacién o-justificacion
de las erogaciones.

‘ Descripcién de:la observacion:

Derivado de fa revisién de la cuenta publica al concepto de
.| Combustibles se detect6 que durante el ejercicio-fiscal 2018 is,ei
pagd $490,291.29 (Son: Cuatrocientos Noventa Mil Doscientos
Noventa y Un Pesos 29/100 M.N.), que. fueron suministrados
mediante vales de gasolina a los responsables de cada:a ' un:

lo establecido en oficio de fecha 22/01/2 en el cual se)

Solventado

‘Mediante oficio no,
UPBIR/0241/2018 de fecha 22
de octubre de 2019.

Presentan el Reglamento
Interior de la UPB en el cual
muestra las facultades del

‘Secretario. Administrativo.

e &
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establecen las normativas Yy suministro de combustible para cada
uniidad, el Secretario Administrativo propone ef suministro semanal
de combustible de acuerdo a las funciones que cada uno viene
desempefiando en vista de su comportamiento en las
requisiciones que se entrega en ¢l Departamento de Recursos
Materiales, quedando de la siguiente manera; Rectorfa $3,000.00
(Son: Tres Mil Pesos 00/100 M.N:), Secretaria Administrativa
$3,500.00 (Son: Tres Mil Quinientos Pesos 00/100 M.N.),

Dos:Mil Quinientos Pesos 001100 M.N.) respectivamente.

facultados para.ello.

Direccién de Planeacion y- Direccién Académica $2,500.00 (Son:

Se observa que el Secretario Administrativo y: quienes toman el|
acuerdo del suministro semanal de combustible ne estan:|

recepcion, manejo'y custodia de bienes muebles e inmuebles.

Descripcion de la observacion:

En la revision de la cuenta se detectd que no se aplica
adecuadamente un-.control-de entradas y-salidas de los insumos
solicitados: por el area:de recursos. materiales, ya que el formato
que usan, tiene el nombre y puesto de quien entrega, pero omite
el puesto.de quien recibe.

Observacion Num. 12: (56) Inexistencia o deficiente control en la |

Solventado

Mediante oficio no.
‘UPBIRI0241/2019 de fecha 22
de-octubre de 2019.

|'Presentan” modificacién  del
formato observado.

Resultado Nam. 8: Remuneracionés no cobradas de ejercicios
anteriores.

'No Solventado

11de 14
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Observacién Nim. 13: Accién de cobro prescrita
Descripci6n de la observacién:

Al efectuar el anélisis al” Estado de Situacién Financiera - al
31/12/2018 se detectd que. la cuenta Servicios Personales por
Pagar-a Corto Plazo presenta un saldo pendiente de pago por
$87,190.01 (Son: Ochenta 'y Siete Mil Ciento Noventa Pesos
04/100 M.N.), que corresponde 2l ejercicio fiscal 2016 y que a'la
| fecha de la revisién contindian provisionados, observandose que la-
aceion para exigirel pago de las remuneracionss ya prescribio.

»Maniﬁestan que en reunién de

‘cancelacion de los saldos dada
su temporalidad.

Mediante oficio no.
UPB/R/0241/2019 de fecha 22
de octubre de 2018.

trabajo con la Secretaria de la
Contraloria de Quintana Roo se |
someterd a su aprobacion la

Recomendacion

Observacion Num. 14: Accidn de cobro prescrita.
“Descripcion-de la obseryacion:

Derivado a la revisién de la Cuenta Publica de la Universidad
Politécnica de Bacalar se detecté en el concepto de Prestaciones
de fin'de afio en-efectivo, la pdliza presupuestal namero 01535 de
fecha: 01/07/2018 por $23,290.58(Son: Veintitrés Mil Doscientos
Noventa Pesos 58/100 M.N.), un-pago por el cual se dié por

terminada 1a relacion laboral de la Universidad con e io
Administrativo. Se observa que la accién para exigir el pago.de las \
1

Solventado

Mediante oficio no.
UPBI/R/0241/2019 de fecha 22
de octubre de 2019.

Presentan acta de hechos en el

que consta la notificacion
finiquito del empleado.

12de 14
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remuneraciones ha prescrito ya que se tiene un afio contado a
partir de lafecha gue se devengo.
Adicionalmente se observa que la Universidad »dentro de los 5 dias

tenga registrado y solicitando su notificacién al trabgjador ya que
la falta de aviso 4l trabajador o'ala Junta, por sisola bastara para

_accién no se llevd a cabo pudiendo ocasionar un dafio al
patrimonio de la Universidad.

siguientes a lafecha'dela rescision debid hacerlo del conocimiento |
de la-Junta respectiva, proporcionanda a esta el domicilio - que-

considerar que el despido fus injustificade, sin embargo, esta |

Observacion Num. 15: Compromisos contraidos no pagados.

Descripcion de la observacién:

Al efectuar el andlisis al Estado de Situacién Financiera al
31/12/2018, de la cuenta Proveedores por Pagar a Corto Plazo, se
detectaron saldos de ejercicios anteriores por $1,469,838.36 (Son:

y Ocho Pesos 36/100 M.N), correspondients ‘a compromisos
contraldos en los ejercicios 2012, 2013, 2014, 2015, 2016 y 2017

Resultado Num. 9: Cuentas porPagar de Ejercicios Anteriores. |

Un Millén Cuatrocientos Sesenta y'Nueve Mil Ochocientos Treinta |

Solventado

Mediante oficio no.
UPBIR/0241/2019 de fecha 22
de octubre de 2019.

‘Se anexa propuesta “B” donde
se solicita autorizacion para
utilizar las economias-
generadas.

13de 14
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y que por la omjsién de pago la. Universidad podria ser acreedora
a'sanciones que afecten su patrimonio.

“Observacion Nam. 16: Compromisos contraidos no pagados.. .
Descripcion de la observacién:

1 Al efectuar el analisis al Estado de Situacion Financiera al
3111212018 se detecté que la cuenta Otras Cuentas por Pagar a »
Corto Plazo presenta un:saldo pendiente de pago por $707,375.00
(Son: Setecientos Siete Mil Trescientos Setenta y Cinco Pesos
00/100 M:N.), que corresponde al ejercicio fiscal 2016 y que a la
fecha de la revisién continian provisionados, observandose que'la
accion para exigir el pago de las remuneraciones ya prescribio.

['Mediante oficio no.

No Solventado

UPB/R/0241/2019 de fecha 22
de-octubre de 2019.

Se anexa tarfeta informativa
UPBIRISAD/0050 donde se
manifiesta que el saldo se
pagara de manera diferida a
partir de.2020.

Recomendacion

14 .de 14
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ANEXO 5

AEMF-FO-008-R01

Poder Legislativo del Estado Librey DEL EST 2 '. fos ) T :
Sobe%‘z;no de'Quintana Roo ' ‘ AS E Q R GO

AT S AT N, S, LI N s S TN

AUDITORIA SUPERIOR DEL ESTADO. TENTIDAD AUDITADA: UNIVERSIDAD POLITECNICA
DOMICILIO: ALVARO OBREGON NUMERO 353 |DE BACALAR. ; :
ENTRE RAFAEL E. MELGAR Y CECILIO CHI,|ORDEN DE AUDITORIA, VISITA E INSPECCION No.
COLONIA CENTRO, CHETUMAL, QUINTANA|ASEQROO/ASE/AEMF/935/07/2019.

ROO. 'ACTA DE REUNION DE TRABAJO

EN LA CIUDAD DE CHETUMAL, MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO, ESTADO DE QUINTANA ROQC,
SIENDO LAS 10:00 HORAS DEL DIA 23 DE OCTUBRE DEL ANO 2019, LOS C.C. M. EN AUD. JORGE
ALBERTO ARELLANO HAN, L.C. MANUEL JESUS BRITO ROSADO Y MAT. ANA ISABEL MAY ESTRELLA,
ADSCRITOS A LA AUDITORIA ESPECIAL EN MATERIA FINANCIERA DE LA AUDITORIA SUPERIOR DEL
ESTADO DE QUINTANA ROD, SE ENCUENTRAN REUNIDOS CON LA C.C. M.E.S.P. DELGY ELIZABETH UC
MAY, SECRETARIA ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR, QUIEN SE
ACREDITA CON CEDULA PROFESIONAL NUMERO 9666243, ESTANDO EN LA SALA DE JUNTAS DE LA
AL}DITOR(A SUPERIOR DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, SITO EN AVENIDA ALVARO OBREGON, P
NUMERO 353, COLONIA CENTRO, DE ESTA CIUDAD, CODIGO POSTAL 77000, CON EL OBJETO DE
LLEVAR A CABO LA REUNION DE TRABAJO PREVISTA EN LOS ARTICULOS 77, DE LA CONSTITUCION
POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE QUINTANA ROO, Y 20, 22, 23 Y 44 DE LA LEY DE|
FISCALIZACION Y RENDICION DE CUENTAS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, PARA LA REVISION DE -

LOS RESULTADOS Y OBSERVACIONES PRELIMINARES EN DONDE SE HARAN CONSTAR LOS
TERMINOS DE LAS RECOMENDACIONES ACORDADAS Y LOS MECANISMOS PARA SU ATENCION, ASI
COMO DE LAS OBSERVACIONES DETERMINADAS DERIVADAS DE LA AUDITORIA EN MATERIA
FINANCIERA, NUMERQO “AEMF-DFMF-D-GOB-EST-134 DENOMINADA “AUDITOR[A DE CUMPLIMIEN
FINANCIERO DE INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS” REALIZADA A LA UNIVERSIDAD POLITECNICA D
BACALAR:— e . — S ‘

DE IGUAL MANERA SE HACE CONSTAR QUE SE ENCUENTRAN PRESENTES LOS cC. LIC. FELIX \
ABRAHAM ROMERO LOPEZ Y M:DL. ANGEL PALACIOS REGULES QUIENES SE IDENTIFICAN CON \\

CREDENCIALES EXPEDIDAS POR EL INSTITUTO FEDERAL ELECTORAL CON CLAVES DE ELECTOR
RMLPFL94011723H400 Y PLRGANB6122723H000 QUE COMPARECEN COMO TESTIGOS DE ASISTENCIA.

RESULTADOS Y OBSERVACIONES PRELIMINARES—

CON REFERENCIA A LOS RESULTADOS DERIVADOS DE LA AUDITORIA ANTES MENCIONADA, MISMOS

'QUE PREVIAMENTE SE HICIERON DEL CONOCIMIENTO DE DICHA INSTITUCION PUBLICA, EN EL
INFORME DE RESULTADOS Y OBSERVACIONES PRELIMINARES, RECEPCIONADO POR LA ENTIDAD
FISCALIZABLE EN FECHA 11 DE OCTUBRE DE 2019 CON NUMERO DE OFICIO
ASEQROO/ASE/AEMF/1276/10/2018. -

EN USO DE LA VOZ, LA C. M.E.S.P. DELGY ELIZABETH UC MAY, SECRETARIA ADMINISTRATIVA DE

UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR, MANIFESTO LO SIGUIENTE: SE ATIENDEN TODAS Y CADA
UNA DE LAS OBSERVACIONES Y SE ENTREGA OFICIO CON NUMERO UPB/R/0241/2019 DE FECHA 22
PRIMERO.- EN VIRTUD DE LO ANTERIOR Y VALORADOS LOS ARGUMENTOS, LA INFORMACION ¥ f
DOCUMENTACION PRESENTADA POR PARTE DE LA ENTIDAD, SE CONSIDERAN PROCEDENTES PARA

DE OCTUBRE DE 2019, EL CUAL CONTIENE LAS JUSTIFI ACIONES Y ACLARACIONES PRESENTADAS |
EN DOS CARPETAS DONDE SE ANEXA LA DOCUMENTACION LAS CUALES FUERON ATENDIDAS EN
DAR POR ATENDIDAS EN SU TOTALIDAD Y SOLVENTAR PARCIALMENTE LAS OBSERVACIONES

f e

TIEMPO Y FORMA.

_ACUERDOS o

Pégina 1.dg




AEMF-FO-008-R01

AUDITORIA SUPERIOR |
L. ESTADO

I, ESTAD

Poder Legis’laﬁvb del Estado Librey |
Soberano de Quintana Roo

'ASEQROC

LI L SIS

MISMAS QUE SE ENCUENTRAN DESCRITAS EN EL ANEXO DEL ACTA DE REUNION DE TRABAJO DE
INGRESOS DE LA PRESENTE ACTA. - ;
FINAL DE LA REUNION DE TRABAJO: ,
NO HABIENDO MAS ASUNTOS QUE TRATAR, SE DA POR CONCI UIDA LA PRESENTE REUNION DE
TRABAJO, SIENDO LAS 11:00 HORAS /DE LA MISMA FECHA EN QUE FUE INICIADA, ASIMISMO PREVIA
LECTURA DE LO ASENTADO, LO FIRMAN AL MARGEN Y AL CALCE DE TODAS Y CADA UNA DE suUs 3
FOJAS UTILES, LOS QUE EN ELLA INTERVINIERON, CONSTE.

POR LA “UNIVERSIOAR POLITECNICA DE BAGALAR”

A ADMIN
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AEMF-FO-008-R01

AUDITORIA SUPERIOR |
Poder Laghilifiva del Eetado Lifiresy DEL ESTAD ‘ ¥
Stberap de Quiptins Koo | éSEQR OG

GO PEASCICACTE SR

TESTIGOS
LIC_EE2XARNAHAM ROMERO LOPEZ M.D.L. ANGEL PALACIOS REGULES
=JEFE DEL'DEPARTAMENTO DE ABOGADO GENERAL.
RECURSOS HUMANOS

(Estas firmas comesponden al Acta de Reunion-de trabajo, celebrada entre *Universidad Politécnica de Bacalaryla Auditoria Superior del Estado, de fecha 23 de
octubre de 2018, en virtud de [z fiscalizacion del ejercicio fiscal 2018, cuyo objeto es la revision de jos restltados preliminares en donde se haran constar los
términos de fas recomendaciones scordadas y los mecanismos para su atencion de Ia auditoria en mate 2 financiera, realizads a'los-ingresos de la: “Universidad
Politécnica de Bacaiar” denominada “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO' DE INGRESOS" OTROS BENEFICIOS™. :

Aviso de privacidad: En cumplimiento @ la Ley General de Proteccion de Dalos Personales en Posesion. de Sujetos Obligados.y la Ley de Proleccién de Datos
Personales en Posesién de Sujetos:Obligades para el Estado de Quintana Roo 2 ASEQROO, en su.calidad de Siffetc Obligado informa que es responsable del
tratamiento del tratamiento de-los Datos personales que nos proporcions, los cusles serdn piotegidos de conformidad a lo dispuesto poria citada Ley y demas
normaftividad que resulte apiicable. !

Sus datos personales serén utlizados para elaborar el aciade:resultados fineles y-observaciones: preliminares, levantada con: motive de la- presentacién de las
Justificaciones y aclaraciones a fin:de atender las. obsevaciones preliminares detectadas durante la auditoria financier reelizada; asumiendo la obligacién de
cumplir con las medidas legales 'y de seguridad suficientes para proteger los Datos Personales:que se hayan: recabado. Para mayor detalle: consulte, nuestro
Aviso de privacidad integral enellink: hitis /7 r00.00b mxAvisosdePrivacidad-en ia ssccion aviso.de prvacidad.

Cabe sehalar que contraila negafiva de dar trimite @ toda solicitud para el ejercicio de Ios derechos yen el caso.de que usted detecte alguna ingonformidad o'mal
manejo con los datos que le fueron recabados, podra. presentar su depuncia:ante el IDAIPQROO, con jo.que establezca para ial ‘efecto conforme alarticulo 138
de la Ley.de Proteccitn:de Datos Personales.en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Quintana Roo.

Pagina 3 d
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ANEXO 1 DEL ACTA DE REUNION DE TRABAJO

INEORME DE RESULTADOS Y OBSERVACIONES: PRELIMINARES DE LOS TRABAJOS DE EJECUCION DE LA AUDITORIA

NUMERO AEMF-DFMIF-D-GOB-EST-134, CON TITULO “AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO FINANCIERO DE INGRESOS Y
OTROS BENEFICIOS”; CON MOTIVO DE LA REVISION DE LA GUENTA PUBLICA CORRESPONDIENTE AL EJERCICIO
FISCAL 2018 DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR.

~ INGREBGS ATENDIB | 16] BOMENTARIOS: .
4 C R ATENDID s e y
A : s
Resultado Ntm. 1: Falta de Comprobantes Fiscales. o Solventado
Observacién Nm. 1: (1A} Falta de documentacion Mediante oficio no. UPB/RI0241/2019 de fecha
comprobatoria.de os ingresos, ¥ 22 de octubre de 2019.
; "Se anexan los Comprobantes Fiscales Digitales
Descripcion de la observacion: y XML que ‘integran una diferencia por
$78,440.00 (Son: Setenta y ocho mil
: 4 cuatrocientos cuarenta y cuatro pesos). Es
De la revision a los Ingresos por Venta de Bienes y ‘  importante mencionar, que fueron integradas en
Servicios, especificamente en el concepto dej la presente carpeta la documentacién soporte
Reinscripciones se-detecté: que los: registros contables de ‘que se foli6 para efecto de comprobar dicho
i i i : - -ingreso en fa Cuenta Pblica.2018, de la Pdliza
ngresos no coinciden con el soporte documental,
st g i ; i P1775, la cual al momento de hacer la
como semuestra a continuacién verificacion  del  rubro mencionado  por.
Reinscripciones ascendié a- una cantidad de |
$408,480.00 (Son: Cuatrocientos -ocho mil
cuatrocientos ochenta pesos 00/100 M.N.).
1de 8 23 de-octubre de 2019
Reglstro  Documentacién
Referencia Concepto Contable Comprobatoria learenula
:PP-01775 Relnscripclones  $481,444.00 $450,739.00 $30,705:00
101082018 o ospondientes |
al mes de agosto
de’2018, )
.depositados.en
ta.cuenta:
18000086954
.del:banco
‘Santander
ymediante Pl-
0p51el
15/08/2018
Resultado Nim. 2; Recursos Pendientss de Cobro. Solventado

Observacién Num. 2: (3H) Falta de recuperacion de

carteras.

Descripcion de Ja observacion:

De la revisién a los Ingresos por Venta de Bienes y 

Semvicios, especificamente en el concepto de
Reinscripciones, se detectd al cierre del ejercicio que
existen’ recursos econdmicos facturados por $607,939.66
(Son: Seiscientes Siete' Mil 'iNovedentos Treiht‘a ¥ Nueve

Pesos 66/100 M:N.) y s6lo se encuentran depositados en

el banco Santander en la cuenta: 18000066954 a nombre /

de la Universidad la cantidad de $350,250.00 (;

Mediante oficio no. UPB/R/0241/2019 de fecha
Al 31 de marzo de 2019 se observa la

| correspondientes.

22:de octubre de 2019.

liquidacion total de dichos adeudos. Se adjunta
las polizas y estados de cuenta bancarios

L

2de8

e octubre de 2019 & 0}5




Trescientos Cincuenta Mil ‘Doscientos Cincuenta Pesos
00/100.M.N.) y registrados.en la péliza de ingresos 00080
de fecha 19/12/2018, existiendo una diferencia pendiente
dé deposttar por $257,689.66 (Son: Doscientos ‘Cincuenta
y Siete Mil Seiscientos Ochenta y Nueve Pesos: 66/100
M.N.). Se presume un probable dafio o perjuicio en la
Hacienda publica o Patrimonio de {a Universidad.

Observacion Nam. 3: (3H) Falta de recuperacion. de:
carteras.

|'‘Descripcién de la observacién:

Estado de Situacién Financiera se encontraron saldos

$472,957.09 (Son: Cuatrocientos Setenta y Dos Mil
| Novecientos Cincuenta y Siete Pesos 09/100 M:N.) por los

mismo mencionan que se-estan realizando-las gestiones
para el cobro sin presentar evidencia del tramite. Cabe
'sefialar qué no se cuenta con normas o lineamientos

Al efectuar el andlisis de Estados Financieros, en el |
pendientes. de cobro correspondientes..al ejercicio ﬁscal:‘f

2013 por concepto de inscripciones y reinscripciones: por:

cuales se tienen convenios firnados con alumnos, sin|
embargé, no presentaron evidencia de los mismos; asi.

internos para el otorgamiento, control y recuperacién de

No Solventado

Mediante oficio no. UPB/R/0244/2019 de: fecha
22 de-octubre de 2019.

A través del oficio no. UPB/R/0235/2019 se
el procedimiento para la estimacion de cuentas
incobrables; lo anterior derivado de que el ciclo

el ejercicio 2013 ya ha concluido a la fecha del
presente andlisis.

Recomendacién

e

instruye a-la Secretarla Administrativa de la|
WUniversidad Politécnica de Bacalar, que realice

de formacién de los alumnos que estuvieran en

3de 8

AN
(e octubre dby a& &

N,
<

los recursos y que a la fecha de la visita de campo no han
sido recuperados. Se presume un probable dafio o
perjuicio en la Hacienda publica o Patrimonio de la
Universidad.

| Observacién Num. 4: (3H) Falta de recuperacién de
carteras.

Descripcién deila observacion:

Del andlisis efectuado-al Estado-de Situacién Financiera a:

la cuenta Deudores Diversos Por Cobrar a Corto Plazo, se |

detectd un saldo por recuperar por $186,156.00 (Son:
Ciento Ochenta y Seis-Mil Ciento Cincuenta y Seis Pesos |

00/100.M:N.), en las subcuentas. por cobrar a terceros 'y a.|
personal de la Universidad, sin que al cierre.del ejercicio |

'se haya recuperado. Se presume un probable dafio o]

perjuicio en la Hacienda piblica o Patrimonio de la

Universidad.

| 'se presenta la Balanza de Comprobacion al 28

‘Solventado
Mediante oficio no. UPB/R/0241/2019 de fecha

' 22 de octibre de 2019.

-de febrero de 2019; para efecto de evidenciar la
recuperacion de los saldos mencionados.

| Resultado Niim. 3: Recaudacién'no depositada.
| Observacién Num. 5: (31) Deficlencia en el proceso de
recaudacion. ;

Descripcion de la observacion:

Solventado

Mediarite oficio no. UPB/R/0241/2019 de fecha

/ hY L.
C@' 75
fe.octubre de. 2019

22 de octubre de 2019. |
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