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ACTA DE LA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE CONTROL Y
DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR,
CELEBRADA EL CUATRO DE MARZO DE DOS MIL VEINTIUNO.

En la Ciudad de Bacalar, Quintana Roo, a los cuatro dias del mes de
marzo del ano dos mil veintiuno, siendo las once horas con cero minutos del dia 'y
hora senalados para que tenga verificativo la Primera Sesiéon Ordinaria de dos mil
veintiuno del Comité de Control y Desempeno Institucional de la Universidad
Politécnica de Bacalar; convocados para celebrarse a través de la plataforma de
comunicacion zoom (https://meet.google.com/gau-mbrv-vre); se encuentran reunidos
los servidores publicos conformados por el Dr. Luis Carlos Santander Botello, Rector de la
Universidad Politécnica de Bacalar y Presidente; M. E. A. P. Rocio del Socorro Barboza
Caamal, Directora de Planeacion de la Universidad Politécnica de Bacalar vy
Secretaria; Lic. JesUs Rolando Barrera Chuc, Director de Informacion Estadistica vy
Geogrdfica de la Secretaria de Finanzas y Planeacion, Suplente del Vocal el Dr. Luis
David Vasquez Heredia, Subsecretario Técnico Hacendario de la Secretaria de Finanzas
y Planeacion; Licda. Judith Alejandra Medina Marique, Auditora Especial de la
Secretaria de la Contraloria del Estado y Vocal; M. en S.P. Delgy Elizabeth Uc May,
Secretaria Administrativa de la Universidad Politécnica de Bacalar y Vocal, M.D.L. Angel
Palacios Regules, Abogado General de la Universidad Politécnica de Bacalar y Vocal;
y el Lic. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y Proyectos de la
Universidad Politécnica de Bacalar y Auxiliar de la Secretaria; convocados por el Dr.
Luis Carlos Santander Botello, con fundamento en el articulo 39 del Acuerdo por el que
se emiten las Normas Generales de Confrol de la Administracion Publica Central y
Paraestatal del Estado de Quintana Roo, de fecha veintitrés de julio de dos mil
diecinueve y del Acuerdo por el cual se emiten los Lineamientos para la Integracion de
los Comités de Control y Desempeno Institucional para la Administracion PUblica Central
y Paraestatal del Estado de Quintana Roo de fecha siete de noviembre de dos mil l
diecinueve, ambos ordenamientos vigentes y publicados en el Periddico Oficial del
Estado de Quintana Roo, expedidos por la Secretaria de la Contraloria y, con la
finalidad de redlizar la primera sesion del Comité de Control y Desempeiio Institucional
“COCODI"” de la Universidad Politécnica de Bacalar. Conforme a lo siguiente:---------------

|. BIENVENIDA.

N
En uso de la voz el Dr. Luis Carlos Santander Botello, Rector y Presidente del Comité de Control (>
y Desempefio Institucional de la Universidad Politécnica de Bacalar, agradecio la presencia de
los miembros y le dio la bienvenida a nombre de la Universidad, para efecto de celebrar la
Primera Sesién Ordinaria de fecha cuatro de marzo del 2021.

Il. LISTA DE ASISTENCIA. ----- @

En uso de la voz, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y
Proyecto y Auxiliar, procede a la lectura de la lista de asistencia de los servidores publicos
convocados, verificandose que existe el quérum legal para su instalacion, en dicho registro se
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hace constar que se encuentran los arriba mencionados, cuya lista de asistencia, debidamente
firmada, se adjunta a la presente acta como Anexo N.° 1.

lIl. DECLARACION DEL QUORUM LEGAL E INICIO DE SESION.

En desahogo de este punto una vez verificado la existencia de quérum legal el Lcdo. Alfonso
Julian Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, procedio a
declarar la existencia de quérum legal e instalacion de la Primera Sesién Ordinaria 2021
de la Universidad Politécnica de Bacalar, siendo las 11:00 horas del dia que lleva por
fecha la presente actuacion y validos todos acuerdos que de esta emanen.

IV. LECTURA, DISCUCION Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIA.

Continuando con el desahogo de la presente Sesidn, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe
de Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, procedié a dar lectura a cada uno de los
puntos del orden del dia de la presente Sesion:

ORDEN DEL DIA.

I.  Bienvenida;
[I.  Lista de Asistencia;
[ll.  Declaracion del quérum legal e inicio de sesion;
IV. Lectura, discusién y aprobacion del Orden del Dia;
V. Ratificacion del acta de la segunda sesion ordinaria del Comité de Control y
Desempeiio Institucional de la UPB celebrada el 17 de diciembre de 2020;

VI.  Seguimiento de acuerdos de las sesiones previas;
VIl.  Evaluacién de Riesgos;
VIIl.  Avance del Programa de Trabajo de Control Interno;

IX.  Presentacion y Validacion de Informe Anual;
X.  Presentacion y aprobacién del Programa de Trabajo de Control Interno de la
Universidad Politécnica de Bacalar;
Xl.  Conocer y opinar sobre los procesos que seran objetos del ejercicio de
identificacion de riesgos;
Xll.  Conocimiento de avance del Programa de Etica;

presupuestarios;

Xlll.  Recomendaciones del Comité de Etica;
XIV.  Avance del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas

XV. Estado que guarda la atencion de observaciones por acciones de fiscalizacion;
XVI.  Acciones para el establecimiento de controles que atienden las debilidades
detectadas derivadas de quejas, denuncias, inconformidades y procedimientos
administrativos de responsabilidades;
XVII.  Asuntos generales;
XVIII.  Lectura de acuerdos.
XIX.  Clausura de la Sesion.

En uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julidn Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad

Proyecto y Auxiliar, manifestando a los presentes que si tienen alguna observacion respecto al
Orden del Dia propuesto, si asi fuera lo manifiesten para el andlisis o en su caso la aprobacion,
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al no haber observacion alguna al Orden del Dia presentado lo somete a aprobacion.----------------

AC/01/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros Comité de Control y Desempefio
Institucional por unanimidad aprueban el Orden del Dia propuesto.

Continuando con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julidn Silva Torres, Jefe de Departamento de
Calidad y Proyecto y Auxiliar procede a la presentacion del siguiente punto el cual corresponde
a

V. RATIFICACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DEL COMITE DE
CONTROL Y DESEMPENO INSTITUCIONAL DE LA UPB CELEBRADA EL 17 DE
DICIEMBRE DE 2020.

En uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de Departamento de Calidad y
Proyecto y Auxiliar, solicito a los integrantes de Comité de COCODI la obviedad de la lectura y
en su caso aprobacion de la Segunda Sesion Ordinaria del COCODI celebrada el 17 de
diciembre de 2020, misma que se encuentra debidamente valida por los miembros que
asistieron:

Por lo antes expuesto se somete a aprobacion del comité el Acta de la Segunda Sesion
Ordinaria del Comité de Control y Desempefo Institucional de la UPB celebrada el 17 de
diciembre de 2020.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desemperio Institucional de la UPB genero
el siguiente acuerdo:

AC/02/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional por unanimidad aprueban el Acta de la Segunda Sesidon Ordinaria del Comité
de Control y Desempefio Institucional de la UPB celebrada al 17 de diciembre de 2020. -----

VI. SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE LAS SESIONES PREVIAS.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, informo el estado en que se encuentran los
acuerdos que tienen seguimiento y que a la fecha no se han concluido.

Continuando con el uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de Departamento de/
Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros el seguimiento de los acuerdos de

sesiones anteriores, respecto al acuerdo AC/08/I/SO/COCODI/UPB/28012020. Los miembros
presentes del COCODI por unanimidad dan por presentado y aprueban el Proceso de
Identificacion de Riesgos de la Universidad Politécnica de Bacalar.

Se presenta los informes trimestrales sobre las quejas y denuncias que se han recibido por parte
del Abogado General el Maestro Angel Palacios Regules. Por lo que se presenta en esta
Primera Sesion los informes de atencién de quejas y denuncias realizadas a Ia
Universidad Politécnica de Bacalar.

Respecto al AC/08/11/SO/COCODI/UPB/17122020. Los miembros del Comité de Control y
Desempefio Institucional por unanimidad aprueban las modificaciones realizadas a los
Programas de Trabajo de Control Interno de la Universidad Politécnica de Bacalar. ------------------
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Se presentaran las acciones y el progreso del Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI) de
la Universidad Politécnica de Bacalar. Por lo que se presenta en esta Sesion los avances y
las modificaciones del mismo. -----

Respecto al AC/14/1/1SO/COCODI/UPB/17122020. Los miembros del Comité de Control y
Desempeiio Institucional por unanimidad aprueban el Calendario de Sesiones para el Ejercicio
2021.

Con la celebracion de la Primera Sesion Ordinaria se tiene un avance del 25%. Por lo que se
convocar a las sesiones en conformidad al calendario aprobado.

Respecto al AC/15/11/1SO/COCODI/UPB/17122020. Los miembros del Comité de Control y
Desempefio Institucional recomiendan la atencién de los talleres para la creacion del catélogo de
riesgos de la Universidad Politécnica de Bacalar.

Se programara la realizacion de talleres de evaluacion de riesgos entre los meses de marzo y
abril. Por lo que se generala una carpeta de los diversos riesgos a presentarse en la
institucion con la finalidad de poder soluciénalos.

Una vez presentado el informe de seguimiento de acuerdos derivados de la sesion anterior, los
miembros presentes del Comité del Control y Desempefio Institucional emiten el siguiente
acuerdo:

AC/03/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional dan por presentado el informe de seguimiento de acuerdos derivados de las
Sesiones Anteriores, de los cuales el acuerdo AC/08/1/SO/COCODI/UPB/28012020;
AC/08/11/SO/COCODI/UPB/17122020; AC/14/1I/SO/COCODI/UPB/17122020 y
AC/15/1I/SO/COCODI/UPB/17122020 se encuentran en procesos de realizacién. -----------------

VII. EVALUACION DE RIESGOS. X

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, informo de la Evaluacion de los riesgos de la
universidad Politécnica de Bacalar.

Continuando con el uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de Departamento dée
Calidad y Proyecto y Auxiliar, procede a explicar que los procesos de riegos (Entrega de Titulo

y Admision) se le realizo la presentacién de la Evaluacion y de las acciones realizadas, asi
como que se espera a realizar con el apoyo de talleres de riesgo que se programaran entre los
meses de marzo y abril, una carpeta de Riesgos donde se aglomeren los diversos factores que
puedan afectar a la realizacion de funciones de la Universidad Politécnica de Bacalar la cual se
establece anteriormente en el acuerdo AC/15/11/SO/COCODI/UPB/17122020 . -

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB

generan el siguiente acuerdo:----- \%E

AC/04/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterado de la Evaluacién de Riesgos de la Universidad
Politécnica de Bacalar.
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VIIl. AVANCE DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, procede a explicar a los miembros de Comité
que el periodo reportado comprende a los meses de octubre a diciembre del dos mil veinte.
Argumentando que los programas de trabajo de control interno de las tres areas (Abogado
General, Direccion de Planeacidén y Secretaria Administrativa) se encuentran en proceso en
todas sus actividades durante ese periodo. Anexo N°2.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:-----

AC/05/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterados de los Avances del Programa de Trabajo de Control
Interno de la de la Universidad Politécnica de Bacalar.

IX. PRESENTACION Y VALIDACION DE INFORME ANUAL.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros presentes del Comité
una tabla de los CINCO COMPONENTES de la VALIDACION A NIVEL ALTO de la Universidad
Politécnica de Bacalar, en el cual se puede apreciar el grado de Instrumentacion de cada uno,
donde se puede obtener una calificacion de sesenta siete porcientos (67%); obteniendo un grado
BUENO de documentacion Anexo N°3.

Continuando con el uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de Departamento de
Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros estas siguientes areas de oportunidad:
- Ambiente de Control: Existe dos proyectos en ejecucion, siendo estos es Cddigo de

Etica y Conducta y el Reglamento de Ingreso, el cual debe someterse a aprobacién para
gue pueda llevarse a cabo. Otro del proyecto es el de Promocién y Permanencia del
personal académico de la Universidad Politécnica de Bacalar y Manual de Organizacion
del mes de septiembre de 2013, de los cuales, el primero esta en trdmite y el segundo X
debe actualizarse con base en las necesidades que establecen los lineamientos.
Administracion de Riesgos: Es necesario realizar talleres sobre Evaluacion de Riesgos,
asi como su respectiva evaluacion, de los cuales no se han hecho hasta el momento,
pero se estan programando. También se debe reforzar el seguimiento de la metodologia
establecida para el cumplimiento de las etapas para la Administracion de Riesgos. Por
altimo, se debe complementar la identificacion de riesgos con un mecanismo par
plantear la posible solucion de estos. \
Actividades de Control: Se deben continuar con sesiones de trabajo del Sistema de
Control Interno para poder cumplir con los objetivos y compromisos a los que se ha
acordado.
Informacion y Comunicaciéon: La evaluacibn es Optima y no se cuenta con
observaciones para mejorar, por lo cual se continuara con la eficiencia y efectividad del

trabajo para que siga presentando buenos resultados. @
Supervision: Es necesario que se dé prioridad a la Evaluacién de Riesgos, para q

pueda llevarse un control y seguimiento del mismo y asi apegarse a los lineamientos
metodol6gicos ya establecidos, por tanto, tampoco se ha llevado una supervision, A‘K/

validacion y monitoreo del Control Interno para elevar su eficiencia y eficacia. Se debe
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apegar mas a las observaciones realizadas por los auditores externos.
Concluyendo lo siguiente: Derivado del ejercicio llevado a cabo en la Universidad Politécnica de
Bacalar se puede concluir que la instrumentacién del Sistema de Control Interno
Institucional a nivel alto se encuentra en un promedio BUENO de NIVEL DOCUMENTADO,
por lo que se tomaran las medidas pertinentes para la instrumentacion de acciones prioritarias
como es la Administracién de Riesgos y Supervision, fortalecer el Sistema de Control Interno
Institucional y en consecuencia elevar el estatus de la Universidad, logrando el cumplimiento de
los objetivos y metas propuestas, asi como aquellas establecidos en el Plan Estatal de
Desarrollo.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:-----

AC/06/1/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional Presentado y validan el Informe Anual de la Universidad politécnica de
Bacalar del afio 2020.

X. PRESENTACION Y APROBACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL
INTERNO DE LA UNIVERSIDAD POLITECNICA DE BACALAR.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros presentes del Comité
las nuevamente el Programa de Trabajo de Control Interno de las Areas Responsables. Para el
Area del Abogado General el nombre de proyecto es “Instalacion de Comité de Etica y
Prevencién de Conflictos de Interés” que esta conformado por cuatro actividades esperando
que se dé conclusion en febrero del presente afio. Continuando con el Area de la Direccion de
Planeacion se le nombro como la “ldentificacion, Control y Seguimiento de los Riesgos
Instruccionales” el cudl este compuesto por seis actividades y se espera concluir en el mes de
Julio del presente afio. Por ultimo, se presentd el correspondiente al area de la Secretaria
Administrativa, nombrado “Proceso de Reclutamiento de nuevo Personal Administrativo de
la Institucion”, contando con dos actividades que se espera realizar a méas tardar el mes de
febrero del presente afio. Estos formatos se pueden apreciar en el Anexo N°4.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB /Jl
generan el siguiente acuerdo:----- )

AC/07/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional aprueban el Programa de Trabajo de Control Interno de la Universidad/

Politécnica de Bacalar.

XI. CONOCER Y OPINAR SOBRE LOS PROCESOS QUE SERAN OBJETOS DEL EJERCICIO
DE IDENTIFICACION DE RIESGOS.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros de Comité presentes s
que la universidad se enfrenta a riesgos tanto en los procesos administrativos determinados” 7/
mediante la transparencia asi como el desarrollo profesional de alumnado referente al aumento

de Matricula, la Satisfaccién, la Reprobacion la Descension, la Titulacién y en estos tiempo ¢

las clases en linea derivados del COVID-19. Tomando todo esto en cuenta, se establece [a
realizacion de Talleres Virtuales de evaluacion de riesgos con los diversos colaboradores de las A‘K/
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areas de la Universidad entre los meses de marzo y abril del presente afio, como lo establece el
acuerdo AC/15/11/SO/COCODI/UPB/17122020. El cual generara la creacion de una carpeta de
riesgos de la misma institucion. -----

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:-----

AC/08/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterado de los compromisos para la creacion de la carpeta de
riesgos de la Universidad Politécnica de Bacalar.

XIl. CONOCIMIENTO DEL AVANCE DEL PROGRAMA DE ETICA.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros de Comité del COCODI
el estatus de Programa de Etica, mencionando la existencia de un Cédigo de Etica enfocado a
los Alumnos de la Universidad, y la Elaboracién y espera de validacion por parte de un
representante de la Contraloria del Estado del Cédigo de Etica enfocado a todo el personal que
labora en la Institucién basado en el Comité de Etica que se plantea en el PTCI ya antes
presentado.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:-----

AC/09/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterado de los avances del programa de ética en la Universidad
Politécnica de Bacalar.

XlIl. RECOMENDACIONES DEL COMITE DE ETICA.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julidn Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros de Comité del COCODI
gue al momento no se han emitido ninguna recomendacion del Comité de Etica.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:-----
(\)

AC/10//SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comite de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterado de las recomendaciones del Comité de Etica en la
Universidad Politécnica de Bacalar.

XIV. AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS Y METAS INSTITUCIONALES DE LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe@
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros de Comité del COCOD

los avances de cumplimiento de objetivos y metas institucionales de los programas AK/

7
/
/
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presupuestales, al término de presentar el Licdo. Jesus Rolando Barrera Chuc expone sobre la
mesa la presentacion enfocado en aquellas metas en rojo, mostrando una justificacion del por
qué no se alcanzo y describiendo de las acciones a realizar para poder conseguir el objetivo; en
las proximas presentaciones.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:-----

AC/11/1/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterado del cumplimiento de objetivos y metas institucionales de
los programas presupuestarios de la Universidad Politécnica de Bacalar, y recomiendan
que en las proximas sesiones enfocarse en aquellos objetivos y metas no cumplidas.-------

XV. ESTADO QUE GUARDA LA ATENCION DE OBSERVACIONES POR ACCIONES DE
FISCALIZACION. ----

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros de Comité presentes.
El dictamen favorable de la Auditoria Superior del Estado mediante el nimero de oficio 19-
AEMF-D-GOB-051-106 el cual refiere a la “Auditoria de Cumplimiento Financiero de
Ingresos y Otros Beneficios” de afio fiscal 2019, se puede observar en el Anexo N°5, ----------

Continuando con el uso de la voz el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de Departamento de
Calidad y Proyecto y Auxiliar que la universidad de encuentra en proceso de revision de la
Coordinacion General de Auditoria de la Secretaria de la Contraloria lo emitido por los siguientes
Despachos:
- Despacho Colmez Profesionales S.C. del Ejercicio Fiscal 2017.

Despacho Méndez Moguel S.C. del Ejercicio Fiscal 2018.

Despacho OEA y Asociados S.C. del Ejercicio Fiscal 2019.

Despacho Manuel Alonso Albor Diaz de del Ejercicio Fiscal 2020 de encuentra en

proceso de revision.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB
generan el siguiente acuerdo:----- /

AC/12/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio

Institucional se dan por enterados del dictamen favorable de las acciones de fiscalizacion
para el ejercicio fiscal auditado del afio 2019. ----
(\)

XVI. ACCIONES PARA EL ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES QUE ATIENDEN LAS
DEBILIDADES DETECTADAS DERIVADAS DE QUEJAS, DENUNCIAS,
INCONFORMIDADES Y PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DE RESPONSABILIDADES.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de%
Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, presenta a los miembros de Comité presentes

que se implementé un buzén de quejas y denuncias, se puso a disposicién el un cor
electrénico que maneja el Abogado General el Maestro angel Palacios, para la recepcion y

creacion de una carpeta de seguimiento. Ademas de que se realizan informes trimestrales dé AK/
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acciones realizadas, pero que al momento no se han recepcionada alguna. Asi mismo él se
menciona que el area juridica estara en contacto con el sistema en Linea de Denuncia Tak Pool
darle seguimiento a aquella inconformidad, queja o denuncia en relacién a la Universidad
Politécnica de Bacalar.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB generan
el siguiente acuerdo:

AC/13/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterado de las acciones que atienden las debilidades detectadas
por quejas, denuncias e inconformidades y asi mismo que no se han presentado al
momento alguna, y el acercamiento del Area Juridica al sistema en Linea de Denuncia Tak
Pool para la elaboracién de los informes trimestrales de la Universidad Politécnica de
Bacalar.

XVII. ASUNTOS GENERALES.

En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe de
Departamento de Calidad y Proyecto y Aukxiliar, informo a los miembros del Comité presentes que
mediante el oficio con numero SECOES/DS/SACI/CGACI/CCI/00224/111/2021 se notifica la
sustitucion en el cargo de Vocal de este Comité de Control y Desempefio Institucional; del Licdo.
Francisco Javier Buenfil Puc por la Licda. Judith Alejandra Medina Marique que funge como
Auditora Especial de la Secretaria de la Contraloria del Estado. Anexo N°6.

Por lo anterior los miembros del Comité de Control y Desempefio Institucional de la UPB generan
el siguiente acuerdo:

AC/14/I/SO/COCODI/UPB/04032021.- Los miembros del Comité de Control y Desempefio
Institucional se dan por enterado que la Licda. Judith Alejandra Medina Marique es la Vocal /Jl
representante de la Secretaria de la Contraloria del Estado. /

XVIIl. LECTURA DE ACUERDOS.----
En uso de la voz y seguimiento con el orden del dia, el Lcdo. Alfonso Julian Silva Torres, Jefe d%

Departamento de Calidad y Proyecto y Auxiliar, procede a dar lectura a los catorce acuerdo
generados en la presente sesion y que se encuentran contenidos en el cuerpo de la presente acta, (\)

dentro de los puntos del orden del dia en los que fueron tratados.

XIX. CLAUSURA DE LA SESION.
Se informa que una vez instalado formalmente el Comité de Control y Desempefio Institucional 3%
agotados todos los puntos del orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar al respecto, se

cierra la presente sesion, siendo las 12:25 horas del mismo dia de su inicio, firmand
conformidad al margen y calce los que en ella intervinieron para los efectos legales pertinentes.
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FIRMAS DE LOS MIEMBROS DEL COMITE DEL CONTROL INTERNO DE LA UPB

[

PRESID_E_m E SECREYARIA_FECNICA
Dr. L arfos Santander Botello M.E.A.P Rocio dgl Socorro Barboza Caamal
Rector de la Universidad Politécnica de Directora de Planeacion de la Universidad
Bacalar Politécnica de Bacalar
Lic. J&SUs Rolando Barrera Chuc, M. en S.P.(Delgy Etizabeth Uc May
Director de Informacion Estadistica y Secretaria Administrativa de la Universidad
Geogréfica de la Secretaria de Finanzas y Politécnica de Bacalar
Planeacion
Licda. Judith Alejandra Medina Marique M.D£. Angel Palacios Regules
Auditora Especial de la Secretaria de la Abogado General de la Universidad Politécnica
Contraloria del Estado de Bacalar

(foH3e Julian Silva Torres
Jefe de Depa c&f ento de Calidad y Proyecto
de la Universidad Politécnica de Bacalar y
Auxiliar de la Secretaria
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COMITE DE COMNTROLY DESEMPENC) INSTITUCIONAL
Nombre del Titular Firma Nombre del Suplente Firma
Dr. Luis David Vasquez Heredia Lic. Jesis Rolando Barrera Chuc,

Director de informacion Estadistica y
Geogrdfica de fo Sscretaria de
Finarzas y Planeacian

! tubeacretafio Téenico Hacendarls da la
Secrétora de RAnanzas v Flaneacidn

licda. Judith Alejandra Medina
Marique

i : :
| Auditora Bpecial de lo Secretariade la
Contrafiona gal Bstada

M. 5. P. Delgy Elizabeth Uc May
W
secretaria Adminktrativa de la
Unlversidad Palitécnica de Bacolar

M. D. L. Angel Palacios Regules

Abogado General de la Universidod
Politécnica de Bocolor

MEAF Rorko del Soearvo Surbaw lic. Alfonso Julidn Silva Torres
Coamal
. . Jefe da Departomento de Calidad
Directora de Ploneacion de la Prﬂﬁg‘;g d la Univers du' 4 '
Universidad Pglitécnica de Bacalar :
@

Politécnica de Rocolar

Or. Luls Carles Santander Botello

| Rector de la Uriversidad Pofitécnica de
Bacalar

b
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VALIDACION A NIVEL ALTO Bueno

Grado de
Componente Puntaje Porcentaje instrumentacion

Ambiente de Control 49/60 16.33 % Muy Bueno
Afimlnlstra:tun de 9/25 720% Bicais
Riesgo

Ambiente de Control 18/20 18.00 % Muy Bueno
InTorvEcon ¥ 30/30 20.00 % Optimo

| Comunicacion
Supervision 8/25 6.4 % Escaso

Conclusiones Generales

Derivado del egjercicio llevado a cabo en la Universidad i
Politécnica de Bacalar se puede concluir que la instrumentacion
del Sistema de Control Interno Institucional a nivel alto se
encuentra en un promedio bueno de nivel documentado, porlo
que se tomaran las medidas pertinentes para la instrumentacion
de acciones prioritarias como es la Administracion de Riesgos y 9
Supervision, fortalecer el Sistema de Confrol Interno Institucional
y en consecuencia elevar el estatus de la Universidad, logrando
el cumplimiento de los objetivos y metas propuestas, asi como%

aquellas establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo @
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AUDITORIA SUPERIOR DEL.  \{
ESTADO

]

—————————

Iil. DICTAMEN DE LOS INFORMES INDIVIDUALES DE AUDITORIA

El presente dictamen se emite el 20 de octubre, fecha de conclusion de los trabajos de
auditoria, la cual se practicé sobre |a infarmacion financiera proporcionada por 1a enfidad
fiscalizable, consistente an los estados e informes contables y presupusstarios que
integran la Cuenta Publica del ejercicio fiscal 2018, formulades, integrades y presentados
por 12 Universidad Politécnica de Bacalar.

La fiscalizacion fue realizada en consideracion a lo dispuesto en la Lev de Fiscalizacién y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, y demas ordenamientos legales y

disposiciones normativas aplicables en |a materia.

Las técnicas y procedimientos de auditoria aplicados se apegaron a las Nommas
Brofesionales de Auditoria del Sisterna Macional de Fiscalizacion, las cuales reguireron
que la auditorla sea planeada Y realizada de tal manera que permitid obtener una
seguridad razonable de gue lo revisado, de acuerdo al objetive y alcance de la auditoria
con base en |a informacién financiera de la Cuenta Plblica presentada por la entidad
fiscalizada y de cuya veracidad s responsable, no presenta errores U amisionas
importantes y gue estan preparados con base en la normatividad de |la materia vy a los
Postulados Basicos de Contabilidad Gubernamental. Al realizar sus auditorias el parsonal
fiscalizador debe elegir v aplicar las acciones y procedimientos de fiscalizacion que,
conforme a su competencia técnica y profesional sean aproplados para gl encargo de
auditoria, incluida la evaluacion de los riesges de imegularidad financiera y la materialidad
an los estados contables v presupuestarios. Al efectuar dicha evaluacién del riesgo, el
auditor tuvo come fin, disefar los procedimientos de auditoria que fusron adecuados en
funcién de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una og:'iniah sobre la
sficacia del control interno de la entidad fiscalizada, Dichos procedimientos se ejecutaron

mediants pruebas selectivas gue sa estimaron necesarias, ¥y en consecuencia, se
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considara que la evidencia obtenida de |a fiscalizacién proporciona una base suficiente y
adecuada para emitir 2l siguiente dictamen de auditoria que se refiers a la muestra de los

rubros revisados:

Con base en los resultados obtenidos en la auditoria practicada a la Universidad
Politécnica de Bacalar, nimero 19-AEMF-D-GOB-051-106, denominada “Auditoria de
Cumplimiento Financiero de Ingreses v Otros Beneficios”, cuye objetive fue fiscalizar la
gestion financiera para comprobar el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley de Ingresos del
Estado de CQuintana Roo, para el Ejercicio Fiscal 2018 y demés disposiciones |egales
aplicables, en cuanto a sus ingresos pablices, incluyendo la revisién del manejo, custodia v
la aplicacién de recursos plblicos estatales, asi como la demas informacidn financiera,
contable, patrimonial, presupuestariz y programatica, conforme a las disposiciones
aplicables, para verificar que el presupuesto asignado a la Universidad Politécnica de
Bacalar, se haya ejercido y registrado conforme a los montos aprobados, vy
especificamente, respecio de la muestra auditada sefialada en el apartado relativo al
alcance, en nuestra opinidn se concluys que en términcs generales, la Universidad
Politécnica de Bacalar cumplié con las disposiciones legales y normativas que son
aplicables &n la materia.

Con base en los resultados cbienidos en la auditorla practicada a la Universidad
Politécnica de Bacalar, ndmero 19-AEMF-D-GOB-051-107, denominada “Auditoria de
Cumplimiento Financiero de Gastos y Otras Pérdidas®, cuyo objetiva fue fiscalizar la
gestion financiera para comprobar &l cumplimiento de lo dispuesto en el Presupuesto de
Egresos del Gobiemo del Estado de Quintana Roo, para el Ejercicio Fiscal 2018 y demds
disposiciones legales aplicables, en cuanto a sus gastos plblicos, incluyendo la revisian
del manejo, custodia y la aplicacién de recursos piblicos estatales, asi como la demds
informacion financiera, contable, patrimonial, presupuestaria y programatica, conforme a
lzs disposiciones aplicables, para verificar &l presupuesto asignade a la Universidad
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Politécnica de Bacalar, s& haya ejercido v registrade conforme a los montos aprobados,
y especificaments, respecto de la muestra auditada sefialada en el apartado relativo al
alcance, en nuestra opinion se concluye gue en términos generales, la Universidad
Politécnica de Bacalar cumplid con las disposiciones legales y normatives que son
aplicables en la materia,

Las accionas y recomendaciones emitidas quedaran formalmente promovidas‘a partir de
la notificacién del Informe Individual de Auditoria al ente fiscalizado, mediante el acta
circunstanciada de término de auditoria, visita & inspeccién, para que éste presente ante
la Direccion de Control y Seguimiento de Resultados de |a Fizcalizacidn de esta Auditoria
Supericr, la informacién correspondients para [a justificacidn y aclaracion de las acciones,
asi como las mejoras realizadas y las acciones emprendidas por las recomendaciones,
reallzando las conskderaciones pertinentes de acuerdo a la Ley de Fiscalizacion v
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo.
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VYl. Informe de actividades del perlodo del 01 de septiembre al 31 de diclembre de= 2020

& ) Infarme de seguimiento de la alendan de ohservaciones delemminadas por despocno
cxterno designadoe por la Secretaria de la Controlonia,

Denpaclio exleno oudios Blercicio *kca P, D Olservociones Comertoros
Manuel Alonso Albor Diaz 2020 - = RIACERD ae

revision,

OEA Y Asoclados 2019 5
En proceso de
. revision de la
Mencez Maguel y 2018 5 Coordinacién
Asoclodos
General de
Colmez Profesionisias 5.C. 2017 5 Audfiona

Mtra. Delgy Elizabeth Ue May
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Asunto: Designacian Vocal,

Chetumal, Quintsnas Roo, & 0a de marzo de 3031
3031, Afo del masstra normaliste”

LIC. JUDITH ALEJANDRA MEDINA MARIQUE.
AUDITORA ESPECIAL DE LA SECRETARIA DE LA
CONTRALORIA DEL ESTADO.

PRESENTE.

Por medio del presente y conforme al articulo 39 del Acuerdo por &l que s& emiten las Normas Generales
de Control intemo de la Adminitracidn Piblics Central y Parsestatsl del Estado de Ouintana Roo, y del
articulo 7 fraccién Il inciso c) y prrafo dltimo del Acuerdo por ol cual se emiten los Lineamientos para L
Integracidn y Funclonamiento de los Comitds de Control y Dessmpefio Institucional para ls
Administracién Piblica Central y Parsestatal del Estado de Quintana Roa, me permito informarke que s
designada para que funja como VOCAL, on cardcter de permanente on el Comité de Control y
Desernpedio Intitucional de ls Universidad Politécnica de Bacalar, a partir de la fecha de notificacion del
presente oficio, sin menoscabo de las funciones que le confiere el Reglamento Interior de esta

Secrataria.
Por lo anterior s& ke instruye & coadyuvar en la implementaciin y operacidn del Control Imterno de ssa

Institucidn, en apego o la normatridad emitida en la materis, publiceda en el Periddico Oficial del
Estado de Ouintana Roo, el 23 de julio y 7 de noviembre del afo 2019, mismos que S8 encusntra

disponible para su descarga y comults en o link https figroa gob melsecossinonmatividad!, Asi como en
apego a la normatividad que posteriorments se emita al respecto.

Sin otro atunto en particelar, me et grato hacer propicis ls ocasidn para envisrle un cordeal waluda,

ATENTAMENTE
EL SECRETARIO DE LA CONTRALORIA ) X

( b W LN DE COr T AL
\ l FETESTADO DF OUINTAMA MDD

LIC. RAFAEL ANTONIO DEL POZO DERGAL
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